
VOUS ÊTES ICI : COMMUNIQUÉS ANNUAIRE DES COMMUNIQUÉS MARKETING  ADVERTISE ME DÉVOILE LES CLEFS DE SUCCÈS POUR BOOSTER LE 

ROI DES CAMPAGNES D’ACQUISITION SUR INTERNET

COMMUNIQUE DE PRESSE – Sophia Antipolis – Le 28 avril 2010 – En hausse de 6% en 2009, la 

communication online en France représente un marché de 2,11 milliards d'euros nets (3e Edition 

Observatoire de l'e-pub, Syndicat des Régies Internet, Capgemini Consulting, UDECAM). Advertise 

Me, agence interactive en Marketing Direct Online, spécialisée sur la problématique de recrutement 

de profils à la performance, a triplé son chiffre d'affaires en 2009 enregistrant plus de 70 nouveaux 

clients. Fort de ce succès, consciente de la nécessité croissante pour les annonceurs de pouvoir 

maîtriser leur ROI, Advertise Me dévoile les clefs du succès pour booster les campagnes d'acquisition 

sur Internet, au travers de ses solutions phares : l'Emailing à la performance et la Coregistration, le 

tout piloté par un nouvel outil de tracking propriétaire multi canal (version Bêta) !

ADVERTISE-ME, UNE AGENCE D'E-MAILING A LA PERFORMANCE SUR MESURE 

Afin de garantir à ses annonceurs l'atteinte de leurs objectifs, Advertise Me s'assure de la faisabilité

de chaque nouvelle campagne en quelques étapes clefs:

1. Définition des objectifs clients : volume, cible, délai, mécanique adaptée, etc. ;

2. Test de diffusion sur les BDD dont Advertise Me est propriétaire : Cette étape permet 

l'établissement approprié d'un coût d'acquisition client ;

3. Diffusion auprès de son réseau éditeurs rémunérés à la performance, Advertise Me dispose d'un 

réseau puissant et qualitatif composé de plus de 130 bases de données partenaires (Télé-Loisirs,

Manger-Leger, Isaveurs, etc.) 

Advertise Me dévoile les 
clefs de succès pour 
booster le ROI des 
campagnes d’acquisition
sur Internet
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En relation directe avec ses éditeurs, Advertise Me peut mettre en ligne une campagne dans les 48h.

COREG-FEED LA SOLUTION IDEALE DES E-MARCHANDS POUR COLLECTER DES PROFILS 

QUALIFIES

Via sa filiale COREG-FEED, Advertise Me opère dans le domaine de la collecte de profils qualifiés

selon la méthode de la coregistration, un des leviers de E-marketing les plus performants pour le 

recrutement de nouveaux clients. COREG-FEED a développé son propre réseau de coregistration 

alliant qualité et volume de recrutement :

- Qualité du réseau éditeur : COREG-FEED dispose d'un réseau d'éditeurs composé en majorité de

sites médias & sites marchands, dont certains en exclusivité comme Cybercartes.fr ou Girls.fr.

Les avantages sont notamment de permettre une collecte issue d'un trafic 100% naturel et auprès

d'éditeurs non sollicités par l'affiliation.

- Volume de recrutement : Au cours de l'année 2009, COREG-FEED a collecté plus de 2 millions de 

profils sur son réseau. L'outil technique COREG-FEED permet l'affichage dynamique d'offre de 

coregistration en fonction de certains critères comme par exemple l'affichage d'une offre en fonction 

de la civilité ou de la date de naissance rentrée par l'internaute.

Au cours de 4e trimestre 2009, COREG-FEED a obtenu un taux d'ouverture moyen de 44%.

UN NOUVEL OUTIL DE TRACKING 360°

Devant la nécessité croissante pour les annonceurs de maîtriser leur ROI, Advertise Me se dote d'un 

outil de tracking multi-canal (360°) développé en partenariat avec l'agence parisienne 3W online.

Les fonctionnalités de cet outil seront présentées lors du salon E-commerce situé Porte de Versailles 

à Paris du 21 au 23 septembre 2010.

A propos d'Advertise Me : Créée en 2008, la société composée d'une quinzaine de personnes connait 

une forte expansion. De 2008 à 2009, elle a triplé son Chiffre d'Affaires passant de 0,5 M€ à 1,6M€.

Advertise a d'ores et déjà su se forger une excellente réputation auprès d'E-marchands, qui font 

régulièrement appel à leurs services pour leurs campagnes d'acquisition de profils tels que La 

Comtesse du Barry, Morgan, Z enfants, Oxbow, Partners Finances ou encore Mathon. Advertise Me 

poursuit le développement de son activité Emailing et coregistration en France et à l'international,

notamment en Espagne, en Italie et au Portugal. www.advertise-me.fr  / www.coreg-feed.com
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Les communiqués de presse en direct - Lille & Nord-Pas-de-Calais
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 Contact

Vous êtes ici : Accueil > média > advertise me dévoile les 
clefs de succès pour booster le roi des campagnes d'acquisition 
sur internet

Communiqué de presse : média

Advertise Me dévoile les clefs de succès 
pour booster le ROI des campagnes 
d'acquisition sur Internet

Advertise Me

Communiqué le 28/04/2010

COMMUNIQUE DE PRESSE – Sophia Antipolis – Le
28 avril 2010 – En hausse de 6% en 2009, la 

communication online en France représente un marché 
de 2,11 milliards d'euros nets (3e Edition Observatoire 
de l'e-pub, Syndicat des Régies Internet, Capgemini 
Consulting, UDECAM). Advertise Me, agence 
interactive en Marketing Direct Online, spécialisée sur 
la problématique de recrutement de profils à la 
performance, a triplé son chiffre d'affaires en 2009 
enregistrant plus de 70 nouveaux clients. Fort de ce 
succès, consciente de la nécessité croissante pour les 
annonceurs de pouvoir maîtriser leur ROI, Advertise 
Me dévoile les clefs du succès pour booster les 
campagnes d'acquisition sur Internet, au travers de 
ses solutions phares : l'Emailing à la performance  et 
la Coregistration, le tout piloté par un nouvel outil de 
tracking propriétaire multi canal (version Bêta) !

ADVERTISE-ME, UNE AGENCE D'E-MAILING A LA 
PERFORMANCE SUR MESURE 

Afin de garantir à ses annonceurs l'atteinte de leurs 
objectifs, Advertise Me s'assure de la faisabilité de 
chaque nouvelle campagne en quelques étapes clefs:  
1. Définition des objectifs clients : volume, cible, 
délai, mécanique adaptée, etc. ;
2. Test de diffusion sur les BDD dont Advertise Me est 
propriétaire : Cette étape permet l'établissement 
approprié d'un coût d'acquisition client ;
3. Diffusion auprès de son réseau éditeurs rémunérés 
à la performance, Advertise Me dispose d'un réseau 
puissant et qualitatif composé de plus de 130 bases 
de données partenaires (Télé-Loisirs, Manger-Leger,
Isaveurs, etc.) 
En relation directe avec ses éditeurs, Advertise Me 
peut mettre en ligne une campagne dans les 48h.

COREG-FEED LA SOLUTION IDEALE DES E-MARCHANDS
POUR COLLECTER DES PROFILS QUALIFIES

Via sa filiale COREG-FEED, Advertise Me opère dans le 
domaine de la collecte de profils qualifiés selon la 
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méthode de la coregistration, un des leviers de E-
marketing les plus performants pour le recrutement de 
nouveaux clients. COREG-FEED a développé son 
propre réseau de coregistration alliant qualité et 
volume de recrutement :

- Qualité du réseau éditeur : COREG-FEED dispose 
d'un réseau d'éditeurs composé en majorité de sites 
médias & sites marchands, dont certains en 
exclusivité comme Cybercartes.fr ou Girls.fr.
Les avantages sont notamment de permettre une 
collecte issue d'un trafic 100% naturel et auprès 
d'éditeurs non sollicités par l'affiliation.

- Volume de recrutement : Au cours de l'année 2009, 
COREG-FEED a collecté plus de 2 millions de profils sur 
son réseau. L'outil technique COREG-FEED permet 
l'affichage dynamique d'offre de coregistration en 
fonction de certains critères comme par exemple 
l'affichage d'une offre en fonction de la civilité ou de 
la date de naissance rentrée par l'internaute.

Au cours de 4e trimestre 2009, COREG-FEED a obtenu 
un taux d'ouverture moyen de 44%.

UN NOUVEL OUTIL DE TRACKING 360° 

Devant la nécessité croissante pour les annonceurs de 
maîtriser leur ROI, Advertise Me se dote d'un outil de 
tracking multi-canal (360°) développé en partenariat 
avec l'agence parisienne 3W online.

Les fonctionnalités de cet outil seront présentées lors 
du salon 
E-commerce situé Porte de Versailles à Paris du 21 au 
23 septembre 2010.

A propos d'Advertise Me : Créée en 2008, la société 
composée d'une quinzaine de personnes connait une 
forte expansion. De 2008 à 2009, elle a triplé son 
Chiffre d'Affaires passant de 0,5 M€ à 1,6M€.
Advertise a d'ores et déjà su se forger une excellente 
réputation auprès d'E-marchands, qui font 
régulièrement appel à leurs services pour leurs 
campagnes d'acquisition de profils tels que La 
Comtesse du Barry, Morgan, Z enfants, Oxbow, 
Partners Finances ou encore Mathon. Advertise Me 
poursuit le développement de son activité Emailing et 
coregistration en France et à l'international, 
notamment en  Espagne, en Italie et au Portugal. 
www.advertise-me.fr / www.coreg-feed.com

Contact Annonceur
Philippe KLOCHENDLER
04 93 67 12 60
pklochendler@coreg-feed.com

Contact Editeur 
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Aurore GARY
04 86 68 50 83
agary@coreg-feed.com

>> Demande de renseignements

En savoir plus : www.advertise-me.fr
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Communiqué de ADVERTISE ME du 29 Avril 2010

Advertise Me dévoile les clefs de succès pour booster le 
ROI des campagnes d’acquisition sur Internet

Consciente de la nécessité croissante pour les annonceurs de 
pouvoir maîtriser leur ROI, l'agence Advertise Me,spécialisée
sur la problématique de la performance dévoile les clefs de 
succès pour booster les campagnes d’acquisition sur Internet

Sophia Antipolis – Le 28 avril 2010
En hausse de 6% en 2009, la communication 
online en France représente un marché de
2,11 milliards d’euros nets (3e Edition 
Observatoire de l’e-pub, Syndicat des Régies
Internet, Capgemini Consulting, UDECAM). 
Advertise Me, agence interactive en Marketing 
Direct Online, spécialisée sur la problématique
du recrutement de profils à la performance, a 
triplé son chiffre d’affaires en 2009 
enregistrant plus de 70 nouveaux clients. Fort 
de ce succès, consciente de la nécessité
croissante pour les annonceurs de pouvoir 
maîtriser leur ROI, Advertise Me dévoile les 
clefs de succès pour booster les campagnes 
d’acquisition sur Internet, au travers de ses 
solutions phares : l’Emailing à la performance 
et la Coregistration, le tout piloté par un nouvel 
outil de tracking propriétaire multi canal 
(version Bêta) !

Info Publicité  

 

ADVERTISE-ME, UNE AGENCE D’E-MAILING A LA PERFORMANCE SUR MESURE 

Afin de garantir à ses annonceurs l’atteinte de leurs objectifs, Advertise Me s’assure de la faisabilité de chaque 
nouvelle campagne en quelques étapes clefs: 
1. Définition des objectifs clients : volume, cible, délai, mécanique adaptée, etc. ;
2. Test de diffusion sur les BDD dont Advertise Me est propriétaire : Cette étape permet l’établissement approprié
d’un coût d’acquisition client ;
3. Diffusion auprès de son réseau éditeurs rémunérés à la performance, Advertise Me dispose d’un réseau
puissant et qualitatif composé de plus de 130 bases de données partenaires (Télé-Loisirs, Manger-Leger, Isaveurs, 
etc.)

En relation directe avec ses éditeurs, Advertise Me peut mettre en ligne une campagne dans les 48h.

COREG-FEED LA SOLUTION IDEALE DES E-MARCHANDS POUR COLLECTER DES 
PROFILS QUALIFIES
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communiqués
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Via sa filiale COREG-FEED, Advertise Me opère dans le domaine de la collecte de profils qualifiés selon la méthode
de la coregistration, un des leviers de E-marketing les plus performants pour le recrutement de nouveaux clients. 
COREG-FEED a développé son propre réseau de coregistration alliant qualité et volume de recrutement :

- Qualité du réseau éditeur : COREG-FEED dispose d’un réseau d’éditeurs composé en majorité de sites médias & 
sites marchands, dont certains en exclusivité comme Cybercartes.fr ou Girls.fr.
Les avantages sont notamment de permettre une collecte issue d’un trafic 100% naturel et auprès d’éditeurs non 
sollicités par l’affiliation.

- Volume de recrutement : Au cours de l’année 2009, COREG-FEED a collecté plus de 2 millions de profils sur son 
réseau. L’outil technique COREG-FEED permet l’affichage dynamique d’offre de coregistration en fonction de 
certains critères comme par exemple l’affichage d’une offre en fonction de la civilité ou de la date de naissance 
rentrée par l’internaute.

Au cours de 4e trimestre 2009, COREG-FEED a obtenu un taux d’ouverture moyen de 44%. 

UN NOUVEL OUTIL DE TRACKING 360°

Devant la nécessité croissante pour les annonceurs de maîtriser leur ROI, Advertise Me se dote d’un outil de 
tracking multi-canal (360°) développé en partenariat avec l’agence parisienne 3W online.

Les fonctionnalités de cet outil seront présentées lors du salon E-commerce situé Porte de Versailles à Paris du 21 
au 23 septembre 2010.

A propos d’Advertise Me :

Créée en 2008, la société composée d’une quinzaine de personnes connait une forte expansion. De 2008 à 2009,
elle a triplé son Chiffre d’Affaires passant de 0,5 M€ à 1,6M€. Advertise a d’ores et déjà su se forger une excellente 
réputation auprès d’E-marchands, qui font régulièrement appel à leurs services pour leurs campagnes d’acquisition
de profils tels que La Comtesse du Barry, Morgan, Z enfants, Oxbow, Partners Finances ou encore Mathon. 
Advertise Me poursuit le développement de son activité Emailing et coregistration en France et à l’international,
notamment en Espagne, en Italie et au Portugal. 
www.advertise-me.fr / www.coreg-feed.com

  www.advertise-me.fr 

Contact Presse
Anissa BOULKOUT
04 86 68 50 87
aboulkout@advertise-me.fr

Contact Annonceur
Philippe KLOCHENDLER
04 93 67 12 60
pklochendler@coreg-feed.com

Contact Editeur 
Aurore GARY
04 86 68 50 83
agary@coreg-feed.com

Communiqué :  au format Word  

Contact

ADVERTISE ME
1 Traverse des Brucs
06560 VALBONNE

Tél. 04 86 68 50 82
Web: http://www.advertise-me.fr

ANISSA BOULKOUT
Chargée Communication & Marketing
E-Mail: aboulkout@advertise-me.fr
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Accueil Repère INDICATEURS E-COMMERCE

Santé : quels services les Français aimeraient-ils pouvoir 
utiliser par e-mail?

 

Source : Lightspeed Research.

 

  

* Prendre rendez-vous                       47 %
* Recevoir les résultats d'examens
  médicaux                                            62 %
* Demander la reconduite d'une
  ordonnance                                        62 %
* Recevoir des rappels de leur rendez-
vous                                          66 %
* Recevoir des rappels d'examens
  de contrôle à faire                              69 %

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Estimez-vous qu'il est dangereux d'acheter des 
médicaments en ligne ? 

80 % des Français avouent être inquiets de commander des médicaments en 
ligne quand seuls 24 % des Allemands et 53 % des Anglais expriment quelques 
réticences.

Autre source majeure d'inquiétude pour 77 % des Français, les médicaments 
vendus en ligne n'ont pas bénéficié d'une autorisation de mise sur le marché de la 
part du gouvernement et ces produits peuvent être dangereux.
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CHIFFRES CLÉS DE LA LETTRE E-COMMERCE DU 15/10/2009

Source : Lightspeed Research

 

62%

Le score de visibilité , soit le contact réel de l'internaute avec une publicité, s'élève 
à 62%, ce qui correspond au pourcentage d'individus ayant fixé au moins une fois 
la publicité en ligne. 
En moyenne la publicité serait regardée après 14 secondes de surf sur la page.

Source :  Etude réalisée par l'Association des Agences Media Indépendantes et le 
Syndicat des Régies Internet (SRI).

Baromètre de performance des sites e-commerce en 
septembre 2009 (réalisé par Keynote)

La performance ne concerne que les mesures considÃ©rÃ©es comme 
disponibles. Dans ce cas, la performance correspond au temps nÃ©cessaire au 
chargement complet de la page (page de base + imagesâ€¦). La connexion au 
rÃ©seau radio n'est pas prise en compte dans la mesure de performance.

Â 

Un site est considÃ©rÃ© comme indisponible si : 
â€¢ la page d'accueil retourne une erreur
â€¢ la page d'accueil met plus de 30 secondes pour s'afficher
â€¢ des Ã©lÃ©ments constituants la page d'accueil retournent une erreur (image 

Sites
Performance
(en secondes)

La Grande RÃ©crÃ© 0,572
Toysâ€™Râ€™Us 0,852
Quelle 1,071
Carrefour Online 1,114
Virgin Mega 1,543
Darty 1,678
Galeries Lafayette 1,821
La Redoute 1,871
Alapage 1,901
Voyages-SNCF 2,086
Fnac 2,177
Le Printemps 2,370
eBay
Amazon

2,375
2,433

Price Minister 2,486
Mistergooddeal 2,604
3 Suisses 2,918
RueDuCommerce 3,325
Cdiscount 5,347
Pixmania 9,734

Site
DisponibilitÃ©
(en %)

La Redoute 99,98
Toysâ€™Râ€™Us 99,96
Fnac 99,96
La Grande RÃ©crÃ© 99,95
Mistergooddeal 99,95
Quelle 99,94
eBay 99,93
Voyages-SNCF 99,92
Kiabi 99,92
Virgin Mega 99,89
Galeries Lafayette 99,85
Amazon 99,81
3 Suisses
Carrefour Online

99,80
99,78

RueDuCommerce 99,78
Pixmania 99,71
Cdiscount 99,62
Alapage 99,17
Price Minister 98,88
Le Printemps 96,42

Les entreprises 
communiquent

SONDAGE

A la suite de l'annonce de ce projet 
par Nicolas Sarkozy, ?tes vous 
pour ou contre la cr?ation d'une 
taxe sur la publicit? en ligne? 

VOS RÃ©ACTIONS

ETO en deuil

Notre m?tier perd l'une de ses grandes figures.
C'est une bien triste nouvelle. Toutes mes 
condol?ances ? ses ?quipes, ses amis et sa 
famille.

Les Europ?ennes toujours plus accros ? Internet

Belle ?tude d'Auf?minin, toujours leader sur 
cette cible, et qui, hormis le forum bien rempli, 
poss?de un vrai contenu ?ditorial qualifi? : 
une ...

Voyage Priv? s'implante aux ?tats-Unis

j'ai achet? plusieurs voyages sur se site (sans 
aucun souci) et m?me si je suis d?sol? pour 
vous je me permets de vous dire que vous avez 
fait une ...

TROPHEE MARKETING 
MAGAZINE

Consulter les 
communiquÃ©s

DÃ©posez vos 
communiquÃ©s

Â 

POUR

CONTRE

nmlkj

nmlkj

Voter Voir le rÃ©sultatVoir tous 
les
sondages

Guillaume - 28/04/2010

Gael - 16/04/2010

anis - 01/04/2010

TrophÃ©es Marketing Magazine - DÃ©bat
Pairs, 18 mai 2010 - 17h Ã  19h - Pavillon

d'Armenonville

RESEAUX SOCIAUX ET STRATEGIE MARKETING
BEST PRATICES

logotest
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CHIFFRES CLÃ©S DE LA LETTRE E-COMMERCE DU 01/10/2009

marquanteâ€¦).
Source : Keynote Western Europe, septembre 2009 

Classement des quinze premiers sites internet en 
septembre 2009 (?tude CybereStat)

*Total des visites : consultation d'un site, c'est-Ã -dire chargement par l'internaute 
d'au moins une page d'un site web. Plusieurs visites peuvent correspondre au 
mÃªme visiteur.
**Mois normÃ© : mois thÃ©orique composÃ© d'un nombre de jours et de week-
ends fixe.

Source : MÃ©diamÃ©trie-eStat â€“ CybereStat â€“ septembre 2009

Rang Â Sites

Total des 
visites*
(mois
normÃ©**
septembre
2009)

DurÃ©e
moyenne
de la
visite en
septembre
2009

1 Skyrock.com
Â 157 965 
088

Â 20 min 
41

2 L'Equipe.fr
Â Â Â  66 
577 558

Â 23 min09

3 Over-blog
Â Â Â  64 
474 414

Â 10 min 
44

4 LO.ST
Â Â Â  63 
952 972

Â 13 min 
50

5 Doctissimo.fr
Â Â Â  28 
687 040

Â 12 min 
50

6 01net
Â Â Â  25 
597 120

Â  06 min 
37

7 France 2
Â Â Â  16 
482 185

Â  09 min 
30

8 France 3
Â Â Â  10 
672 857

Â  09 min 
24

9 Pmu.fr
Â Â Â  10 
495 206

Â 13 min 
47

10 Pap.frÂ Â Â Â Â Â Â Â Â Â Â Â Â Â Â 
8 045 
675Â Â 
09 min 16

11 Francefootball
Â Â Â Â  7 
229 697

14 min 10

12 RMC.fr
Â Â Â Â  5 
169 770

07 min 38

13Â Â Â Â Â Ados.fr
Â Â Â Â  4 
512 603

06 min 02

14 France 5
Â Â Â Â  4 
410 324

08 min 21

15 TV5 MondeÂ Â  
Â Â Â Â  4 
307 671

08 min 10

50%

PrÃ¨s d'un FranÃ§ais sur deux utilise son tÃ©lÃ©phone mobile pour dâ€™autres
usages que la voix et les SMS : surfer sur Internet ou sur une application (27,8%), 
envoyer des MMS (18,7%), Ã©couter la radio (13,1%) ou encore regarder la 
tÃ©lÃ©vision (4,6%). Les usages du tÃ©lÃ©phone mobile se diversifient, les 
contenus proposÃ©s sur le tÃ©lÃ©phone sâ€™enrichissent et jouent la 
convergence avec les autres mÃ©dias.

Source : MÃ©diamÃ©trie â€“ Ã‰tude Mobile Consumer Insight

Top 15 des sites les plus visit?s en France en ao?t 2009

Rang Marque Visiteurs Uniques (000)
1 Google 29 686
2 MSN/Windows Live 20 450
3 Orange 18 530
4 Facebook Â 17 095
5 Free Â 15 709
6 Yahoo! Â 15 451
7 PagesJaunes Â 14 726
8 YouTube Â 13 655

Emploi

AnimÃ©e par :
FranÃ§ois Rouffiac, Directeur DÃ©lÃ©guÃ© des

RÃ©dactions

Avec les interventions de :
BRED BANQUE POPULAIRE
Â Â COCA-COLA FRANCE

PAGES JAUNES...

Inscription GratuiteÂ  

27/04/2010 REGION PARISIENNE

COMMERCIAL CORPORATE S?
MINAIRES

30/03/2010 REGION PARISIENNE

DIRECTEUR(TRICE) ARTISTIQUE SENIOR

Voir le dÃ©tail de l'offre d'emploi

Voir le dÃ©tail de l'offre d'emploi

Consulter les offres d'emploi
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CHIFFRES CLÃ©S DE LA LETTRE E-COMMERCE DU 17/09/2009

Source : MÃ©diamÃ©trie//NetRatings â€“Â  Tous lieux de connexion â€“ aoÃ»t
2009 â€“Â  Applications Internet exclues â€“ Copyright MÃ©diamÃ©trie//NetRatings
â€“ Tous droits rÃ©servÃ©s.

Â 

9 Wikipedia Â 12 758
10 L'Internaute Magazine Â 12 713
11 Microsoft Â 11 707
12 eBay Â 11 254
13 CommentCaMarche Â 10 234
14 TF1/Wat Â  10 156
15 auFeminin Â Â  9 831

ETO et Market Audit publient les r?sultats du nouveau 
Barom?tre de l'intrusion

Ce baromÃ¨treÂ sâ€™interroge sur le sentiment dâ€™intrusion que peuvent 
Ã©prouver les consommateurs face aux marques. En voici les principales 
conclusions : 

* 91% des consommateurs considÃ¨rent que les spams sont une vÃ©ritable
pollution.
* 75% pensent qu'il est dangereux de laisser des informations sur les sites web.
* 53% estiment que rien n'est jamais gratuit sur Internet.
* 38% n'estiment pas que la publicitÃ© sur le Web soit un mal nÃ©cessaire.
* Seuls 27% considÃ¨rent que Facebook change le rapport aux autres.

Source : BaromÃ¨tre de l'intrusion, ETO. Septembre 2009

Â 

+25%

C'est la progression du chiffre d'affaires de lâ€™e-commerce au premier 
semestre 2009 par rapport au premier semestre 2008. 
Pour les six premiers mois de l'annÃ©e, le montant total des ventes en ligne est 
estimÃ© Ã  11,3 milliards d'euros. 
Source : Fevad

Barom?tre de performance des sites e-commerce en ao?
t 2009 (r?alis? par Keynote)

Â 

* La performance ne concerne que les mesures considÃ©rÃ©es comme 
disponibles. Dans ce cas, la performance correspond au temps de chargement 
nÃ©cessaire Ã  lâ€™affichage complet de la page (page de base + imagesâ€¦). La
connexion au rÃ©seau radio n'est pas prise en compte dans la mesure de 
performance.

Source : Keynote Western Europe, aoÃ»t 2009 

Performance* Secondes
La Grande RÃ©crÃ© 0,44
Toysâ€™Râ€™Us 0,53
Carrefour Online 1,09
Kiabi 1,13
Virgin Mega 1,47
Galeries Lafayette 1,54
Darty 1,60
La Redoute 1,61
Quelle 1,86
Le Printemps 2,10
Amazon 2,13
Fnac 2,13
Price Minister 2,27
Voyages-SNCF 2,29
eBay
Mistergooddeal

2,41
2,50

3 Suisses 2,77
RueDuCommerce 2,98
Alapage 3,64
Cdiscount 3,99
Pixmania 6,18
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OUANDLESRÉGIES

SEFONTDURABLES

Lesrégiespublicitaires ,

tousmédias
confondus

,

seconvertissentpeu a peu
audéveloppementdurable .

Bilan
carbone

,

travailsur la diversité
,

mais
aussiéco-conception.. . Ellessontsur
touslesfronts!Desinitiativesquivisent
notamment à séduirelesannonceurs

,

deplusenpluspréoccupéspar le sujet.

C'

estsansaucundoute le sujetdumoment . Le
développement

durableenvahitlesmédias
,

lesdiscoursdes
hommespolitiques ,

la
communication desentreprises

et touchemêmeauxcomportementsdesconsommateurs .
Il

n'

y

avaitdoncaucuneraisonpourquecettedéferlante

épargne
lesrégiespublicitaires . Et cesdernièressont d

'

autantplus
concernéesqu'ellessetrouventaucroisementdedeux
universtrèstouchésparlesproblématiquesdudéveloppement
durable :

lesmédias
et

la publicité .Lemondedela

communicationesttrèsmobiliséautourdecesquestions et
le choix

desprestataires (

et doncdesrégies )

sedétermineaussien
fonctiondececritère..
Pourlesrégies ,

semontrersignificativementengagéesdans le

développementdurableestunmovendecontinuer à attirer
lesannonceurs . Ellesvontmêmeplusloindansleur
démarchedeséduction et lancentdesoffrescommercialesautour

Retrouvezvotremagazinesurwwvv.e-marketing.fr

dudéveloppementdurable .Ellesseproposentégalement
d

'

accompagner leursclientsclansleursdémarchesdurables
,

notammentautourde l

'

éco-conception.

Engagementseninterne
« Lesrégiespublicitairesmènentuneréflexion d

'

entrepriseresponsable
comme lesautres »

,

déclareStéphaneMartin
,

directeurdélégué
duSyndicatnationalde la publicitétélévisée

(

SNPTV
)

. En
effet

,

commedansdenombreusesentreprises ,

lessujets
sociaux et environnementaux ontgagnéduterrainausein
desrégies . Tridupapier , impressionrecto-verso

,

sensibilisation dessalariés à l

' économie d

'

énergie , politiquedes
ressourceshumainesaxéesur la diversité.. . Et lesinitiatives
internesnemanquentpas . Influence

, régiewebdugroupe
Heaven

,

utilisemêmedesfournituresdebureauenpapier
recyclé et faitappelà unfournisseurd

' électricitéutilisantdes

énergiesvertes . ChezMediapost , pourréduirelesémissions

deCO
,

liées à sesactivités
,

lesdéplacementsentrainsont

privilégiés , quandcelaestpossible ,

et
lescollaborateurssont

formés à l

' écoconduite.
Certainesrégiesvontencoreplusloin

.
C' est le casde

JCDecauxquia rédigéunelettred

'

engagementquiprévoit ,

notamment
,

uneréductionde l

'

empreinte
environnementale desactivitésdugroupe ,

niaisaussi d

' offrir à sessalariés

uncadredetravailsain
,

sécuritaire et motivant .
Pour

coordonner l

' ensembledecesengagements ,

unedirectiondu
développementdurable a étécrééeen2007 . Unprogramme
desensibilisationdescollaborateursauxgestes

"

eco-friendly
"

,

baptiséEcoreflex
,

a mêmeétéadoptéeninterne . Si bien
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qu' entre2006 et 2009
,

la consommationdepapierdebureau
a baissé d

' environuntiers . Cesmesuresontpermis à

JCDecauxdefigurerdansplusieursfondséthiques . C' est
le

signeque la stratégie développement durabledenotregroupeest

reconnue à l

'

international »

,

seréjouitStéphanieJagou ,

directrice
développementdurable et qualitédeJCDecaux.
C' estégalement le casdugroupeTFI .

« Notrechaîne s' est

engagée
dansunedémordu , dedéveloppementdurabledepuisquatreans

dans le cadreduGroupeBousguesquien a faitunenjeu
stratégique

»

, préciseMartineHollinger ,

directricegénéraledeTF1
Publicité . Cettedynamiquedurable a étéinitiéepar le groupe
Boum-lies ,

maisimpliquebienévidemmentlargementTF1.
Côtéenvironnement

,

le groupe a

, parexemple ,

réaliséson
bilancarboneen2006 . Mais

la
diversitéreste le pointsur

lequel l

'

entreprise fait le plus d

' efforts
, notamment à travers

safondation
,

crééeparPatrickLeLay il

y

a troisans . Dans
le

cadredecetteorganisation ,

unedizainedejeunesissusde
milieuxdéfavorisésréalisentunstageenalternancechezTFI

,

dontunegrandepartieauseinde la régie . Lachaînemène

égalementunepolitique d

'

achatsresponsablesenrecourant
ausecteuradapté et enprivilégiantlesachatsverts.
Commedanslesautresentreprises ,

l

'

engagementdurable
auseindesrégiessetraduitaussipar le soutiendedifférents

projets . Chaqueannée
, JCDecauxdiffuseainsi

gracieusement desaffichespublicitairessursesréseauxpourdéfendre
différentescauses

, plusparticulièrementdans le domaine
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de la recherchemédicale et de la protectionde l

'

environnement . Il soutientainsi l

' Associationfrançaisecontreles

myopathies (

AFM
)

et le
Téléthondepuisseptans

,

ainsique
la luttecontre le

sidadepuisplusdedixans . JCDecauxest

égalementpartenairede la FondationNicolasHulotdepuis
denombreusesannées . DucôtédeTF1

,

18millionsd

'

équivalents d

'

espacespublicitairessontofferts
,

touslesans
,

à

80associationsengagéesenfaveurde l

' environnement
,

de
la santé

,

desenfants et

,

biensûr
,

de la
diversité.

Desannonceurs
éco-sensibles

Maispourquoicesentreprises
déploient-ellesautant d

' efforts

enfaveurdudéveloppement
durable? L

' unedesraisonsest
,

biensûr
,

la préoccupation
grandissantede la sociétépourles

questionssociales et

environnementales . Maisce n' est

évidemment pas la raisonprincipale.
CatherinePuiseux

,

coordinatrice
RSEdugroupeTF1

, apporteun
élémentderéponse :

« Nous

sommesuneentreprisecotée et les
investisseurs sont (

le plusenplus
intéressésparcettedémarche .

»

Il

y

auraitdoncunobjectifde
businessclairderrièretoutesces
bonnesactions . Car si le développement durablecontientun
voletsocial et écologique ,

l

'

aspectéconomiquenedoitpas
êtreoublié . Et lesrégies l

' ontbiencompris . Leur
investissementdansle développementdurablepermetdesoignerleur

imageauprèsdeleursclients . Lesengagementsdurablesde

jCDecaux , quiproposedésormaisdesmobiliersurbains

recycleursdeverreoudepiles ,

maisaussidesvélosen
libreservice

,

luipermettentderépondreaumieuxauxattentes

descollectivités
, quiintègrentdeplusenpluslesquestions

sociales et
environnementalesdansleursappels d

' offres.

Mediapost a choiside s' engagerdans le développement

duraRetrouvez votremagazinesurwww.e-marketing.fr

Sophie-NoélleNemo
( Mediapost )

:

«

L

' idéeest d

'

engager
la

baissede l

'

impact
environnemental
sansrognersur

l

' efficacité. »

MartineHollinger
(

ThPublicité
)

:

« TFi a unedémarche
développementdurable
depuisquatreans
dans le

cadreduGroupe
Bouyguesquiena fait
unenjeustratégique. »

AlbertAsseraf
(

JCDecaux
)

:

« Uncertainnombre
d

' annonceursveillent
à cequelessupports
surlesquels ils

communiquent prennenten
compte la

dimension
développementdurable. »

bledèssacréationpouréviter d

' êtreattaquéparles
associations et lesconsommateurs . Larégie a

notammentcréé l

'

associationCulturePapierendébut d

' annéepourexpliquerles

réalitéséconomiques ,

sociales et écologiquesdupapier.

« Nous

pensonsqu'il estimportantdevaloriser la
dimensionécologiquedu

médiapapierpouréviter la discrimination
, expliqueSophie-Noêlle

Nemo
,

directricegénéraleadjointestratégie et

développementdurabledeMediapost . Lesannonceursontétésoulagésde

voirnotreimplicationdans l

'

enenennement .
»

Carcesontprincipalementlesannonceursquelesrégies
souhaitentséduire à traversleurengagementdurable . Ces

dernierssonteneffetdeplusenplussensibles à cesquestions
et peuventêtreamenés à choisirleursprestatairesen
fonctiondececritère .

Lagrandemajorité d

' entreeuxont
notammentsigné la

chartede l

' Uniondesannonceurs
(

UDA
) qui

prévoit d

'

intégrer l

'

impactenvironnementaldanslescritères

dechoixdessupportsdecommunication
(

voirencadré

page20
)

et
d

' inciterlespublicsauxquels ils s' adressent à des

comportements responsables . « Uncertainnombre d

'

annonceurs

fontattention
à

cettedimensiondéveloppementdurable et veillentà

cequelessupportssurlesquels ils communiquent la prennenten

compte »

,

constateAlbertAsseraf
,

directeurgénéralstratégies ,

études et marketingdeJCDecaux .
S' engagerdanscettevoie

estdoncdésormais
, pourlesrégies ,

unenécessité si
elles

veulentcontinuer à êtreattractivesauprèsdeleursclients.

Lachartede l

'

UDA a boostéencoredavantagenotreréflexion , autour

dudéveloppementcurable »

, rapporteSylvieLeMeignen ,

directricede la programmation et
de l

' administrationdesventes

deTF1Publicité.

Lamontéeenpuissance d

' offresdurables

Lesoffrespublicitaires
" durables

" semultiplientauseindes

régies ,

cardeplusenplusd

'

entreprisesaxentleur
communicationsurcettethématiqueafindetoucherunecible
sensible à cesarguments . C' estmême le credodeMondadori
FrancePublicitédepuisdébut2009 . « Noussentionsqu'il

y

avait

desattentesauniveau d

'

uneoffrepublicitairedurable «

,

avance

AnnePhilip ,

directricemarketing et qualitéde la régie . Une
offrecommerciale "

développementdurable "

a doncétémise

enplace . D

'

abordlancéesurlesmagazinesféminins
(

Closer
,

Mai2010 / supplémentdun?140 /
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Régie

Unnouveauconceptderégie

GoodActionseconsacreaudéveloppementdurable

Unerégieassociativepourles
associations .

C' estainsique
GoodActionauraitpuêtredéfiniequand
elle a étéfondéeen2007par
GuillaumeRoland et LaurentVanexe

,

deuxprosde la communicationet

desnouvelles technologies . « L

'

idée
dedépartétaitdedonnerde la

visibilitésurInternet à desmessages
quiavaientdusens »

, indique
GuillaumeRoland . Ilsaidentdonc
desONG à bénéficierdebannières

gratuitessurdifférentssites
et blogs

dédiés à
la thématiquedu

développementdurable.Aprèssixmois
d

'

activité
,

ils travaillentavec
zooassociations

,

dont20ONG
depremierplan ,

et réussissent
à leurnégocier35millionsde
bannièresgratuites .

« C' étaitunvrai
succès

,

maisnousétionsbénévoles »

,

résumeGuillaumeRoland . Le
bouche à oreillesecrée et des

entreprises et desinstitutions
,

souhaitantellesaussicommuniquer
surceréseaudesites et deblogs
dédiésaudéveloppementdurable

,

contactentGoodAction . L

'

association
devientainsi

,

ennovembre2008
,

unerégie à partentière
,

la première
à êtretotalementdédiéeau
développementdurable.
Maispourfaireappelief!INPI

à elle
,

lesannonceurs
doiventproposer,

à

travers leursbannières
,

uncontenuenlienavec
le contenuéditorialdu
siteoudublogsurlequel

ils communiquent . « Nous

diffusonsdes
engagementsquisontdurables
et poussent à un
changementdecomportement »

,

opod

souligneGuillaumeRoland . Les
thèmessontaussibien l

'

environnementque l

'

écologie ,

le bio
,

le

commerceéquitable ,

la solidarité
,

l

'

humanitaireouencore le

communautaire . Suez / LaLyonnaisedes
Eaux a ainsipromuunprojet d

'

accès
à

l

'

eaupotable ,

tandisqu' Ikea a

lancéunsitedecovoiturage . « Cequi
nousimporte ,

ce
n' estpas la marque,

mais le contenuquidoitêtreunvrai
engagement »

,

insisteGuillaume
Roland . Même si

la régielaisseaux
siteseux-mêmes la liberté d

'

accepter ounoncertainsannonceurs.
« Aucun n' a encorerefusé ,

raconte
GuillaumeRoland . Lesannonceurs
viennentspontanémentversnous

quand ils veulentcommuniquer
sincèrementsurlesthématiques
dudéveloppementdurable. »

Aujourd
'

hui
,

la régiecompteplus
degositesmajeurstousdédiés
audéveloppementdurable . Cequi
représenterait ,

selonMédiamétrie
(

décembre2009 )

,

unpublicde
2

,7

millionsdevisiteursuniques .
Et

unpublicqualitatif,

sensibleaux
questionsdudéveloppement
durable

, quecertainesentreprises
recherchenttoutparticulièrement.

4,="=wF

GuillaumeRoland
(

GoodAction
)

:

« Cequinousimporte ,

ce n' estpas la

marque ,

mais
le contenuqui
doitétreunvrai
engagement.?

« Nousproposonsuneciblepuissante
et qualifiéedanscedomaine : nous
estimonsavoirenviron6o%%de
l

'

audiencecumuléesurles

thématiques éthiques »

, préciseGuillaume
Roland

. Parmisesnombreuxprojets ,

GoodActionprévoitnotammentde
couplersonoffrewebavecuneoffre
printavecdesmagazinesspécialisés
développement durable.
Sonsuccèsnelui a pasfaitoublier
sesprincipesdesdébuts :

la régie
continuedenégocierdesespaces
gratuitspoursesONGpartenaires.
Ellevamêmeplusloin

et demande
auxannonceurspayantsdedédier

3

%%deleurbudgetnetinvestichez
elle à l

'

ONGdeleurchoix . «

GoodActionfaitduWeb à la

L

foisunvéritabletremplin
pourlesassociations et

ONG
,

et unmoteurde
businesspourles
annonceurssoucieuxdediffuser
leursmessageséthiques ,

assureGuillaumeRoland.
Elleest le carrefour
entrelesannonceurs

,

les
éditeurs et lesassociations
sur la thématiquedu

développementdurable. »
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Régies

MedhiSol
(

Influence
)

:

« Nousavons
déjàrefusédes
annonceurs .

Et

,

si

ce n' estpasnous
,

lessiteswebont
detoutefaçonun
droitdeveto. »

Modes & Travaux
,

NousDeux
,

Biba
, TopSanté...

)

,

elle s' est

étendue à Science & Vie
, puisà l

' ensembledesmagazinesdu
groupe . Ellecomprenddeuxpages : l

'

unedansunesélection
demagazines ,

selon la formulechoisie
, quiontunepartiede

leurcontenuéditorialdédiéaudéveloppementdurable
;

l

' autredansuntiré à part , baptiséSystèmeDD
,

distribuésur
le

salonPlanèteDurable
, quiestunflorilège d

' articles "

durables
"

issusdesmagazinesdugroupe . SelonAnnePhilip ,

c' est

unsuccèscommercial : l

'

annéedernière
,

la publicitéchez
Mondadori a augmentéde60%% . Unehausseque la

directricemarketingattribue largement à cettenouvelleoffre.
Pasdedoute : lesannonceurs

, quidoiventfairepasserdeplus
enplusdemessagessur le développement durable

,

s' intéres

Initiatives

Grenelle et chartede l

' UDA : mobilisationautourdudéveloppementdurable

Dans
le mondede la

communication
,

lesquestionsdurablesont
commencé à apparaître lorsdu
Grenellede l

'

environnement et

plusparticulièrementenavril2008
,

lorsqu'unecharte d

'

engagements
et d

'

objectifspourunepublicité
écoresponsable a étésignéepar le BVP

(

actuelleARPP
)

et lesreprésentants
de l

'

interprofessionpublicitaire
(

Uniondesannonceurs ,Association
desagences-conseilsen
communication

, Syndicatnationalde la

publicitétélévisée
,

Fédération
nationalede la pressefrançaise ,

Syndicatde la pressemagazine
et d

'

information
, Syndicatdesrégies

internet
, Syndicatindépendant

desrégiesderadiosprivées,Syndicat

nationalde la publicité
cinématographique... )

. Parcettecharte
,

les

professionnelsde la communication
sesontengagés à exclureles

publicitésfaisantunusageabusif
de l

'

argumentécologique
ouprônantdescomportements
contrairesaurespectde

l

'

environnement.
L

'

Uniondesannonceurs
(

UDA
)

a

aussiélaborésachartepourune
communication responsableen
2008 . Ellecomptecinq
engagements : inscrire l

' ensembledesprises
deparoleexternesdans le cadre
d

'

unecommunicationresponsable ;

inciterlespublicsauxquelson
s' adresse à descomportements
responsables ;

utiliseravecloyauté

sentdeprèsauxconsommateurs sensibles à cesquestions.
À l

'

occasionde la dernièreSemainedudéveloppement
durable

,

InitialRégie a proposéauxannonceursdedevenir
"

partenairedumoisvert " encommuniquantsur17
magazinesdeBayard et deMilanJeunessequisesontmisauvert

pour l

' occasion . Lesannonceurspouvaientainsitoucher
6 millions d

' écolosenherbe et leursparents , pour
40000eurosnets .Lacibledurableattiretellementles
annonceursquecertainesrégiessesontmêmespécialiséesdansles
médiasdédiésaudéveloppementdurable . C' est le casde
GoodAction

(

voirencadrépage18
)

,

maisaussi d

' Influence

quireprésentedifférentssupportsdédiésaudéveloppement
durable

,

commeAlternativesÉconomiquesouTerraEconomica.

Nousavonslancénotreoffrequelquesmoisaprès le
Grenelle et

c' étaitunsuccèscarbeaucoup d

'

annonceurssepositionnaientsur
cesmessages-là »

,

sesouvientMehdiSol
,

directeurcommercial
de la régieInfluence.
Desoncôté

,

TFIPublicitéréfléchit à unenouvelleoffre
commerciale . Lesspotspublicitairesabordantcethèmeseraient

accompagnés d

'

unepastillerenvoyant à uneplateformeinternetoù
l

'

ontrouveraitdavantage d

'

informations »

,

décritGuilaine
Leboeuf

,

directricemarketing , thématiques ,

radio
,

nouveaux
media

,

études et développementdeTF1Publicité . L

'

idée

étant d

' offrirdavantagedevisibilité à cesmarquesdurables

lesdonnéesprivéessurlesclients
finaux

; engagerunprocess interne

permettantdevaliderles
communications avantleurdiffusionexterne
et enfin

, intégrer l

'

impact
environnementaldanslescritèresdechoix
dessupportsdecommunication.
LacommissionDéveloppement
durablede l

'

AACC a ,elleaussi
,

élaboré
"5 engagementspour

unegestionresponsabledes

impactsdesagencesenmatière
deproductionéditée "

. Des
engagementsqui s' articulentautourde
troisaxes-clés : la formation

,

les

imprimésainsique la promotion
et le partagedebonnespratiques
detouslespartenaires . Cequi
impliquedirectementlesrégies.
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et davantagedetransparenceauxtéléspectateurs .

« Nous

réfléchissons  à unmoyendemettreenplacecettedémarche
, précise

GuilaineLeboeuf .
Noussouhaitonsnousappuyer .surdeslabels

existants
,

carnousnevoulonspasêtre à la foisjugeet partie .

» En
effet

, quandontouche à la thématiquedudéveloppement
durable

,

il fautveiller à êtrecrédible et nepasutiliser l

'

argumentécolo à tort et
à travers . Souspeine d

' êtretaxéde
"

greenwashing
"

parseslecteurs
,

sesspectateurs ,

sesauditeurs

niaisaussiparsesannonceurs .
Mondadorisereposesur la

légitimitériesestitresquiparlentdedéveloppementdurable

depuisdenombreusesannées
,

commeScience& Vieou
encoreTopSanté . Il enestrie
mêmepourInitialRégieavecles

magazinesdeBayardPresse.
D

'

autantplusquecesdifférents
titres

,

chezMondadoricomme
chezBavard

,

sontimpriméssur
dupapier100%%recycléouissu

deforêtsgéréesdurablement.

Accompagnement
desannonceurs

Lacrédibilitédesrégiesvis-à-vis

dupublicpasseaussiparles
contenuspublicitairesdiffusés.

Biensûr
,

l

' Autoritéde
régulationprofessionnellede la

publicité
(

ARPP
) porteunegrande

attention à

cesmessages et

,

ces
dernierstemps ,

elletraque le

"

greenwashing
"

.

Maislesrégiessepermettent d

'

apporterun
avissupplémentaire .

C' estInfluencequipousse la démarche

le plusloinenacceptantuniquementdescontenus

publicitaires sincèresentermesriedéveloppement durable
,

tantau
niveaudesmessagesquede la démarche .

« Nousavonsdéjà

refusédesannonceurs .
Et

,

si nousne le faisonspas ,

lessiteswebont
detoutefaçonundroitdeveto »

, expliqueMehdiSol . Mondadori

FrancePublicitéfaitaussiconfiance à sessupportspour
écarterdescontenuspublicitairesquineseraientpasenaccord
avec la ligneéditorialedesmagazines . ?

,

C'
estindispensablepour

avoirunecertainecrédibilitévis-à-visdeslecteurs
,

notamment ceux

deTopSanté et dePleineVie »

, indiqueAnnePhilip .
Ainsi

,

le

magazineTerreSauvage a décidédesupprimerlespublicités
de4 x 4 aprèsavoirreçudifférentscourriersdeseslecteurs...

Mais la plupartdesrégiesdisentnerienvoirdetrèschoquant.
« Lesannonceurs fontattention »

, considèreAnnePhilip.
Au-delàducontenupublicitaire ,

lesrégiesaccompagnent
lesannonceursdansdifférentsdomainespourlesaider à

adopter la démarche la plusdurablequisoit . Mediapost
apporte , parexemple ,

unrôledeConseilpourciblerdes

campagnesdepublicité .

« Nousfaisonsdela pédagogieauprès

AnnePhilip
(

MondadoriFrance
Publicité

)

:

ssNoussentionsqu' il

y

avaitdesattentes
auniveau d

' uneoffre
publicitairedurable. »

Métier

Ecocom
,

le
nouveloutil d

'

éco-conception
de la profession

PortéparHavasMedia
, PricewaterhouseCoopers

et l

'

Ademe
,

le projetEcoPublicité a vu le jouren20(37.

Cetoutildemesurepermet d

'

évaluer lesimpacts
positifscommenégatifsdesmoyensutiliséspour
unecampagnedepublicité. L

'

objectifestdepousser
ainsilesannonceurs à améliorer la performance
environnementale de la production et

de la diffusion
deleurscampagnes . Biensûr

,

lesrégiessont
directementimpactéesparunteloutil.
Trouvantqu'EcoPublicité n' allaitpasassezloin il

n' intègrepaslescampagneshors-médias
,

SophieNoëlle Nemo
,

directricegénéraleadjointestratégie
et développementdurabledeMediapost ,

estentrain
dedévelopperunoutil

, baptiséprovisoirementEcocom.

Pluscompletdonc
,

maisaussi
,

selonelle
, plussimple

d

'

utilisation et gratuit (

EcoPubliciténe l

'

étantpas
danssaversion la plusélaborée

)

,

il permettra à toute
la chaînedecréation d

'

avoirenmain l

'

ensembledes
élémentspourréduiresonimpactenvironnemental

,

et cequecesoitauniveaude la conception ,

de la

production et
de la diffusion d

'

unecampagnede

publicité ,

aussibienmédiasquehors-médias.

desannonceurspourlesinciter à distribuer leurpublicitéuniquement

là
oùsetrouventdenouveauxclientspotentiels »

,

décrit
SophieNoêlleNemo . Il n'

y

a
ainsipasdegaspillagedepapier. Et les

annonceurs s'

y

retrouvententermesderetoursur
investissement .

«

L

'

idéeest d

'

engager la baissede l

'

impactenvironnemental

sansrognersur l

'

efficacité »

,

insisteSophie-NoêlleNemo .
Chez

Mediapost ,

onessayeégalementdesensibiliser les
annonceurs à l

'

éco-conception . Larégie a publié ,

avec l

'

Agence
de l

' environnement et de la maîtrisede l

'

énergie (

Ademe
)

,

deuxguidessur le sujetpouraiderlesannonceurs à réduire
l

'

impactenvironnementaldeleurscampagnes .
TF1

,

deson
côté

,

a lancé l

' outilEcoprod , développéaprèssonbilan
carboneen2006 .

< ,Nousnousétionsrenducomptequel

'

unedes

.sourcesprincipales d

'

émissioncarboneétaitlesprogrammesquenous

achetions »

,

raconteCatherinePuiseux . Lesprogrammes
éditoriaux

,

maisaussilespublicités ! Ecoprod ,

accessiblesur le site
internetwww.ecoprod.com ,

réunitdesfichespratiquespour
aider la profession à réduiresonimpactenvironnemental
à travers lesdécors

,

lestransports ,

l

'

éclairage.. . A partirde

septembre ,

uncalculateurspécifiqueà
la productionsera
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Régies

lancé . Et lesagencesserontlargementinvitées à s' enservir.
«

C' estuncomplémentde l

' outilEcoPublicité lancéparHavasMedia
et PricewaterhouseCoopers ,

maisspécifique à la partie tournage »

,

résumeCatherinePuiseux.

Capsur l

'

éco-conception
« Laprofession s' estbeaucoup focaliséecesderniers tempssur

le

"

green

washing
"

,

déclareStéphanieJagou . Laprochaineétapeest l

'

écoconception .

»

L

'

éco-conceptionestjustementaucoeurde
la

stratégiedeJCDecaux : lesVélib'sontrecyclables à 99%%
,

les
colonnesMorrisrécupèrent l

'

eaudepluiequiestensuite
utiliséepourleurnettoyage ,

desdétergents labelliséssont
privilégiés..

. Mediapost ,

desoncôté
,

travailleavecdesprestataires
engagésdans la communicationresponsable.
QuantauxrégiesTV

,

radio et cinéma
,

ellesmettent le cap
sur la dématérialisation . Depuis1996

,

dans le cadrede
l

' EDI
( échangededonnées informatiques )

,

lesrégiesTV
communiquent le plussouventdemanièredématérialisée
aveclesagencesmédias

(

tarifs
, options ,

réservations...
).

« Aujourd
'

hui
,

notreobjectifestdesupprimer et desécurisertoutesles

étapes : signaturequivautcontrat
, facturedématérialisée.. . Lebutest

d

'

atteindre le zéropapier »

,

annonceStéphaneMartin.
Ladématérialisationestentraindetoucher leséchangesde
cassettes

, supporttraditionneldesspotspublicitaires .
L

'

objectifestdelessupprimerentrelesrégies et leurssupportsainsi

qu' entrelesrégies et lesagencesmédias . Plusdecoursiers

quiassuraientcestransferts
,

de l

'

ordrede150000paransur
le marchépublicitaireautotal .

Et doncderéduire l

'

impact
carbone

,

toutengagnantenrapidité et enefficacité.
ChezTF1Publicité

,

la
livraisondesfilmspublicitaires à ses

différenteschaînesestdématérialiséedepuisdeuxans . Auprès
desannonceurs

,

la politiqueimposedenerecevoirqu'une
cassettepourplusieurssupports . Deplus ,

la régiemetenplace
unprojetdedématérialisationavecdeuxsociétésspécialisées

(

IMD
et Adstream

)

.

« Notreobjectifestdechanger leshabitudes du
secteurpourdebon

, pourquetout le mondepasse à la

dématérialisation et passeulementnotrerégie »

, indiqueSylvieLeMeignen.
Eneffet

,

enimposantcetteméthode
,

la régie a deschances
dechanger la donnepourtout

le marché . D

' autantquece
dernierestdéjàtrèssensibiliséausujet . L

' Autoritéde
régulationprofessionnellede la publicité (

ARPP
)

nereçoitplusde
cassettepourdonnersesavis et StéphaneMartintablesurune
disparitiondecesupport à l

' horizon2011 . « Celapermetaussi
d

'

anticiper l

'

arrivéede la HDpour la publicité »

,

note-t-il . Unvrai
cerclevertueuxsemetdoncenplace , quiressembledemoins
enmoins à uncoupdecommunication

,

comme à
la sortiedu

Grenelle .

« Nousneprenonspas le développementdurablecomme
unecontrainte

,

conclutStéphanieJagou . Nousvoyons
?plutôtcelacommeuneopportunitéderesterinnovants . »

ÈveEngel
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Études

LESÉTUDES À
L

'

IMAGEDESMÉDIAS

ENTRANSFORMATION
PERPÉTUELLE

L

'

année
2(

)09auraétémarquéepar
undécrochagesansprécédentpour

le marchépublicitaire . Plusquejamais ,

lesétudesviennentconforterannonceurs
et agencesdansleurschoixmédias

et

lesrégiesclans
la valorisation (

le

leurs

supports. .
D

'

autantqu' endépit d

'

un
contextedifficile

,

lesmutations

technologiquessesontaccélérées
,
nécessitant

l

'

évolutiondesoutilsderéférence.

Historique

"

,

telest le termeemployépar l

'

Irep et

FrancePubpourqualifier l

' année2009en
matière d

'

investissementspublicitaires .

« Jamais ,

eneffet , depuisquelesmesuresexistent
(

1959pour l

'

hep ,

1992pour
FrancePub

)

,
la

décroissancedumarché
n' avaitétéaussiforte »

,

constataitPhilippeLegendre ,

directeurdéléguéde l

'

hep ,
lors

de la présentationannuelledeschiffresdumarché
publicitaire français .Ladépensedecommunicationdesannonceurs

a baisséde 8

,6

%%en2009parrapport à 2008
(

soituneperte
deplusde

2 milliards et demi d

'

euros
)

,

celledesrecettesdes
médiasde12

,5
%%

(

1

,5

milliard d

'

eurosdeperte )

.Unebaisse

d

' autantplussensiblequelesdépensesdecommunication
avaientdéjàperdu450millions d

'

eurosen2008 . Tousles
médiasontététouchés

,

même si cesontclansdesproportions
différentes

(

voir
p

.
46

)

. Parvoiedeconséquence ,

de
nombreuxbudgetsenétudesmédiasontétérevus à la baisse

en2009 . Les investissements restantsontalorsprivilégié
troistypes d

'

études : lesétudesadhoc immédiatement
opérationnelles

,

démontrant l

'

efficacité et le ROI
(

l

'

unmédiaou

d

'

unsupport ;

lesétudespermettantdemieuxcomprendre
lescomportements et usagesdesnouveauxmédias

;

enfin
,

encore et toujours ,

l

' amélioration et l

'

adaptationdesmesures

d

' audience . Onremarqueraqu' en2009
,

le chiffre d

' affaires

deMédiamétrie a progresséde 8 %%
;

uneperformance à

souligner
clansuncontexteparticulièrement difficile et quimet

enévidence l

'

adaptationdesesprogrammesderecherche
auxattentesdumarché .

« Nousdevonsêtretrèsattenlifçpaireque
le marchésouffre et

investirquand lesprojets  sontnécessaires et que le

marché
y

trouvesoncompte »

, expliqueBenoîtCassaigne ,

directeur exécutifdesmesures d

' audiencedeMédiamétrie.

Élargir la mesure d

'

audience
« Lamesure d

'

audiencereste le coeur

d

'

expertisedeséludesmédias »

,

remarque
BrunoSchmutz

,
directeur

général d

'

IpsosMediaCTFrance.
Parcequ' ellesservent à

monétiser lesmédias
,

lesétudesexigent
la plusgrande rigueurstatistique ,

pourpermettre le consensusde
touslesacteursenprésence .

« Ce

type d

'

études névralgiquespour le

marchédesmédias assoit la

réputationméthodologiquedesinstitutsqui
lespratiquent »

,

reconnaîtBruno
Schmutz .Onestentrédansune
nouvelleère

d

' évolutionpermanente
de

la mesure d

'

audience
, puisqueles

médiasévoluent eux-mêmes
(

le manière

continue »

,

constateBenoît

Cassaigne
. Deverticale

, hétérogène ,

immuable
,

la mesure d

'

audience

devientélargie et dispersée ,

BenoîtCassaigne
(

Médiamétrie
)

:

tt Onestentrédans
uneère d

' évolution
permanentede la

mesure
d

' audience
,

puisque lesmédias
évoluenteux-mêmes
demanière
continue. »
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Études

continue et instable
,

flottante et créative .

« Désormais
,

il faut
suivrelescontenusquelquesoit le support »

, poursuit-il.
Premièreconséquence : lestailles d

' échantillonaugmentent.
Médiamétrie augmentera fortement

,

d

'

ici à 2012
,

la tailledu
panelfoyerTV

(

3200foyersen2007
,

3900en2010
,

5000 à fin
2012

)

. Mêmeévolutionsur le panelRadio
, pourprendreen

compte le différé et le streaming . Deuxièmeconséquence : la

techniquedumarquage ( watermarking )

,

outatouage

numérique , permettrademesurer touteslesplatefonnesdediffusion
et

tousleséquipements et donc d

'

intégrerdenouvelles

pratiqueset modesdeconsommation . Dèsjanvier2011
,

Médiamétrie intégrera le différédans la mesurederéférencede la

télévision
(

d

'

ici là

,

Médiamétrieétudieracescomportements ,

leursévolutions et lesnouveauxusagesautraversde l

'

étude

GlobalTV
)

.

« Il neresteraplusqu' à statuersur le lapsdetempsMis
encomptepourmesurercetteaudience . l

' a-t-onversuneaudienceà

f

+
7 ?

»

,

s' interrogeNadineMedjeber,

directriceÉtudesMédia
chezHavasMédia . LaCatch-upTVvuesurtéléviseur fera

l

'

objetd

' unmarquagespécifique et serapriseencompteau
coursdusecondsemestre2011 .LaCatch-upTVvuesur
ordinateur

,

étudiéepour le momentavec la mesureInternet
,

sera
ultérieurement intégréedans la mesureTV

«

L

'

étudeCrossMedia
estungrandprogrès »

L

' avisdeDidierBeauclair
,

directeurdesmédias
et

relationsagencesde
I' UDA

«

II

y

a actuellementpasmalde
fersaufeudans le domainedes
mesures

d

'

audience . Leschantiers

progressent et ils progressent dans
le sensqu'annonceurs

et agences
ontessayé d

'

impulser . Noussommesattachés
,

entant
qu'annonceurs

,

à la notiondemesure d

'

audience

commemonnaiecommune d

'

échange et à la notion
departagedupilotagede la monnaiecommune . Qu' il

s' agissedeMédiamétrie
,

d

'

Audipresse ,

d

'

Affimétrie
,

leschosesavancent et seconsolident.
[ autrepointauquellesannonceurssontattachésest

l

'

exhaustivitédechacunedesmesures . Là
,

il reste
encoredeschoses à faire . Quant à l

'

étudeCrossMédia
,

chèreauxannonceurs
,

même s' il convient d

'

y apporter
desmodifications et desaméliorations

,

notamment
encequiconcerne lestechniquesdefusion

,

il faut
reconnaîtrequecetoutilestungrandprogrèssur le

marchéfrançais ,

réalisédansunlapsdetemps
relativementcourt. »

BrunoSchmutz
( IpsosMediaCT

)

:

« Lamesure
d

'

audiencereste
le coeur d

'

expertise
desétudesmédias. »

L

'

étudeMédiaCabSat a pris , quant à elle
,

unedimension
nouvelledans la perspectivedupassageautoutnumérique
en2011 .

À partirdesrésultatsdejuillet2010
,

elleprendra
encompte l

' ensemblede l

' audienceducâble
,

dusatellite et

de l

' ADSL
,

soit32millionsdepersonnesdisposant d

'

une

offrethématique . Unpointnoirauchapitrede la mobilité :

la télévisionmobilepersonnelle .

« Lelancementestprévupour
la finde l

'

année
,

maisseheurte à unproblèmemajeur : l

'

absencede

modèleéconomique rentable »

, souligneNadineMedjeber.
Côtéradio

,

Médiamétrie a pourobjectifdepasser à une
audimétrie radioportée d

'

ici
à troisans .

« Nousauronsune
décisiondego /

nogo à
l

'

automne
,

unpremierpiloteausecond

semestre2011
, pourunlancementprévude

la mesureen2012 »

,

expliqueBenoîtCassaigne .
S' agira-t-ilde la techniquedu

fingerprintingouduwatennarking?Médiamétrie

développer la technologieelle-mêmeouenprendreune

quiexistesur le marché?Autantdechoixstratégiques que
Médiamétriedevradoncfaire à l

' automne . Unappeld

'

offres

technologiquedevraitavoirlieu à cemoment-là . Ipsosest
surlesrangs . Eneffet

,

le groupe a
investiplusieursmillions

d

'

eurossur la mesure d

'

audiencepassive .

« Noussommesen
"

go to market " encemomentenGrande-Bretagnesurune

technologie

dewatermarking . Nousnoussommesposé la questiondesavoir

s'
il fallaitinvestirdansunterminaldédié

,

commenous l

'

avonsfait
pour l

'

affichage ,

ouinvestirdanslesapplications à téléchargersur
le mobiledespanélistes . Nousavonschoisicettedernière solution

,

préciseBrin Schmutz . Nousavonsdoncengagécesdeux

dernières annéesunprogrammedetestsqualitatifstrèslourdsqui a abouti

à
unesolutionstable et performante . Untestquantitatifauprès

de200Londoniensestprévuenmai-juinprochainspourvalider

définitivement la méthodeavantsamisesur le marché »

,

conclut
le directeurgénéral d

'

IpsosMediaCTFrance.
C' estsur l

'

audience d

' Internetquedesinterrogations
subsistent encore .

Commentaméliorer le recrutementdes
panélistesdupanelMédiamétrie

/ / NetRatings ,

notamment pour
l

'

interrogationsur le
lieudetravail

?

« Lemédiaestjeune et

l

'

apprentissageestconstant
,

enmêmetempsquesecomplexifient les

usagesdesinternautes
, souligneFrançoise Renaud

,

directrice

marketing et
innovationde l

' UniondesAnnonceurs
(

UDA
).

Il fautêtreexigeant ,

maiscombien lesacteursdumarchésont-ils
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Médiamétrieinvestit le
cinéma

Médiamétriedisposedéjà d

'

unelargepalette d

'

outils
d

'

étudessur le cinéma
,

dontlesplusrécentssont
Cinétest

(

test d

'

unfilmavantsasortie
)

et CinéPro
(

avec

NielsenEDI
)

, premièremesurequotidiennederéférence
desentréescinémaenrégions . Uinstitut

y

a ajouté ,

depuisoctobre2009 ,

unnouveaubaromètre :

"

LeTop
desacteurs et desréalisateurs

"

. 11 s' agit d

'

uneétude
mensuelleréaliséeparInternetauprèsdeprèsde
3000spectateursdecinéma et acheteursdeDVDâgés
de -15anset plussurleurpréférence à l

'

égardde33o
principauxacteurs et réalisateurs

, français et étrangers.

prêts à payerpourunsurcroît d

'

exigence ?

» Lemarchéest
également enattentede l

'

avisduCentre d

'

étudedessupportsde

publicité (

CESP
)

surlesdonnéesComScoreenFrance.

L

'

enjeude l

' exhaustivité
Unpointauquel lesannonceursrestenttrèsattachés

,

outre la qualité,

la fiabilité et la pertinencedesdonnées
,

est l

'

exhaustivitédechacune

desmesures . Il

y

a devraiesavancéesdanscedomaine »

,

constate
DidierBeauclair

,

directeurdesmédias et relationsagencesde
1' UDA . Déjà le Médiamatintègredenouvelleschaînesde la

TNT
(

W9depuis2009
,

TMC et Gullidepuisjanvier2010
)

. Le
watermarkingenTV et radioest le témoindecesouci .

L

'

étude
" One "

,

lancéeparAudipresse ( quiréuniralesétudesde
référenceAEPM et EPIQ )

,

estuneréponse à la recherchede
convergence et d

' exhaustivitépour la presse.

« Lanotionderepriseenmaindoitévoluer »

L

'

avisdeXavierDordor
,

directeurgénéral d

'

Audipresse
«

Il conviendraitdeseposer la

questiondecequesera l

'

avenirde la

mesure d

'

audience . Médias
traditionnels et nouveauxmédiasdevrontse
réunirpourdéfinir la métrique
communededemain . Si l

'

onveut
travaillerlesitinérairesmédias

,

il fautréfléchirsur la

façondetrouverunenotion d

'

efficacitédeparcours.
Jusqu' ici

,

l

'

audienceserésumait à la probabiliténonnulle
d

'

exposition à unmessagepublicitaire . Maisaujourd
'

hui
,

le consommateur n' estplusunindividupassif . Il faut

C'
estunprojetlourd d

'

enjeux . Méthodologiquement ,

il restedes

choses à cale
;

mais il a permis d

'

instaurerunvraidialogueentredes

famillesdepressequineseparlaientpas »

,

reconnaîtDidier
Beauclair . Unambitieuxprogrammedetests a étéconfié

à Ipsos
MediaCTdont la premièrephasevientde

s'

achever . Cette
phaseexploratoireauprèsde30personnes a portésurles

aspectsformelsduquestionnaire (

interfacegraphique ,

maximisationde l

'

implication , compréhensionduquestionnaire ,

satisfactiondesinterviewés
)

et a

eurecours à l

'

eyetracking.
qualitéformelleduquestionnaire ,

sa
maquette ,

l

'

ergonomie et
l

' animation

sontunenjeumajeur,

déterminant

pour la qualitéde l

'

enquêteelle-même »

,

expliqueXavierDordor
,

directeur

général d

'

Audipresse .
Enfonction

desrésultatsdutestquantitatifqui
seraréaliséenmai-juinprochains
auprèsde4000interviewés

,

Audipresse , aprèsconsultationdu
CESP et d

' uncomité d

'

experts ,

prendra la
décisiondelancer

l

' étudeounonenjanvier2011.
L

'

unedesinnovationsdeOneest
l

'

hétérogénéitédurecrutement
desinterviewés .Lataillede
l

' échantillonestpassée à 35000interviewssur " One " national
,

alorsqu' elleétaitde25000pour l

' AEPM et 25000pour
l

'

Epiq . Uneautreinnovationest le rajoutde15000interviews

( partéléphone )

,

exclusivementenlocal et uniquementsur
lestitresrégionaux . « Cecinouspermettra d

'

avoirtouslesans
500interviewsparlitre et pardépartementpourtouslestitreslocaux

,

NadineMedjeber
(

HavasMédia
)

:

« Nouspoursuivrons
en2010lesétudes
concernant la

connaissancedes
consommateurs. »

doncque la mesureévolueversunemesurede "

participation

"

:

"

J' ai aiméounon la publicité
"

,

"

j'

ai agiounonaprès
l

'

avoirvue "

..
.

Il fautêtrecapabledepasser d

'

unesituation
d

'

exposition à unecertitude d

'

action.Jepenseque d

'

ici à

cinqans
,

nousauronstousavancésurcesujet.
Unautrevraisujetderéflexionpour la presseest la

notionderepriseenmain . Il vafalloircommencer à la

prendreencomptedans le GRP et la mesurer.

Aujourd
'

hui
,

le GRPconfondlecture et lecteur. Or
,

dansun
contexteoù la consommationmédia n' estplus
instantanée

,

il

y

a unvraibesoindefaireévoluercettenotion.
C' estunchantierquisusciteunconsensuscertain et

quidevraitaboutir d

'

ici
deux à troisans. »
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Études

LaurentBattais
(

Médiamétrie
)

seEnoctobre2010
,

nous
lançons ,

avec l

'AFMM et

lesopérateursmobiles
,

la premièremesure
d

' audienceexhaustive
de l

' Internetmobile. »

seféliciteXavierDordor . Oneestunvraiprojetde la presse , qui
vaau-delà d

'

unefusiondedeuxéludes .
Il s' agira d

'

offrirpourles

magazinesuneplusgrandefréquence ; pourlesquotidiens ,

uneplus
grandefinessegéographique . Avec la possibilité d

'

étudierplusdetitres
,

le toutavecuneplusgrandefiabilité . Nousétudierons la

temporaiisation d

'

ici
à deuxansdansUne . Et

il
vafalloircommencer à prendre

encompte la repriseenmain . À terme
,

Oneseraunebasededonnées

quiirade l

'

audiencepapier à
la fréquentationnumérique et au

contenu
, permettantauxéditeursdemenerunvéritablemarketing de

l

'

offremarquemédia . »

L

'

exhaustivitéestégalementunchantierbienavancépour la

publicitéextérieure .Laprofessionestdans l

'

attentedes

résultatsdeMetrobusdans l

' Aftimétrie .

« Laméthodeestprête,

elle
existe . Noussommesenattente »

, préciseDidierBeauclair . Côté
Internet

,

la
tailledupanelMédiamétrie

/ / NetRatingsest

passéede8000 à 25000enjuillet2008
, complétéparun

logicieldemesurebeaucoupplusperformantpermettantde
mieuxmesurerlesnouveauxusages et la vidéo .

« Nousironsplus
loindans la précisionde la mesuredutempspasséensophistiquant les

données
"

site
"

et

"

usercentric "

, grâce à unpartenariatavecAlenty »

,

annonceBenoîtCassaigne . A
la findumoisdemars

,

sontsortis

lespremiersoutilscommunsAlenty /

Médiamétrie.

LeCrossMedia a faitdebeauxprogrès
Impossibledeparlerétudesmédiassansfaireréférence à

l

' étudeCrossMédialancée l

'

andernierparMédiamétrie
,

Audipresse et Affimétrie
,

sous l

'

impulsiondesannonceursqui
souhaitaientunoutil

d

'

arbitragedesmoyenspourévaluer
l

'

apportcomplémentaire ou la duplicationdesdifférents
médias et permettre la constructiondeplansplurimédias .

« Le

marché a faitunprogrèsénormedansunlapsdetempsassezcourt.

Et même s' il

y

a encoredesprogrès à faire ,

la
Francedisposedésormais

d

'

unoutildontelle n'
a pas à rougir »

,

noteDidierBeauclair .

« Cette

année
,

nousprendronsencompte lesrecommandations

méthodologiques

duCESPpourfaireévoluerlestechniquesdefusion et nous

intégrerons dansCrossMédiauneenquêtedeKaram-MediaSIMM

quipermettra d

'

obtenirdesrésultatsdecouverturedemarquemédia

surdescibles »

, expliqueLaurentBattais
,

directeurexécutifde
la directionPerformances et CrossmédiadeMédiamétrie

,

quiajoute :

« Enoctobreprochain ,

nous lançons ,

avec l
'AFMM

(

Association françaisdumultimédiamobile
)

et lesopérateursmobiles
,

la premièremesure
(

l

'

audienceexhaustivede l

'Internetmobile . Nous

disposeronsdoncdemesurescomplètesdestroisécrans
(

7' 1

"

ordinateur
,

Internetmobile
)

. CesrésultatsserontintégrésdansCrossMédia
,

ce

quidonneraunevisionexhaustivede la marquemédia .
»

Décrypter lesnouveauxcomportements
L

' arrivéedenouveauxusages , pousséspar la technologie ,

et

leurrapideévolutionontouverttoutunchamp d

' études

destinées à mieuxcomprendre lesnouveauxcomportements
et usages . ,<Dufaitdunumérique ,

il

y

a uneforteaccélération du
questionnement surleséludesmédias »

, souligneBrunoSchmutz.
Parmilesévénements récents

,

Médiamétrie annonçaiten
juin2009 le lancementde l

' étudeMobileConsumerInsight
(

MCI
)

,

enpartenariatavecNielsenTelecomPractice
,

destinée
à devenir l

' étudederéférence
(

trimestrielle
)

surlesusages et

comportements desconsommateursdetéléphoniemobile
clans15pays . ?Nouspoursuivrons cetteannée, lesétudesconcernant

la connaissancedesconsommateurs
, expliqueNadineMedjeber.

NousavonsmontéavecCSAunqualidestiné à mieuxconnaître
Internetvuducôtédesconsommateurs

, quinouspernutttradepréparer

« Denouveauxréférentsplus
prochesde la mesureduROI »

L

'

avisdeLaurentBliault
,

directeurmarketing
deThPublicité

« LapositiondeleadershipdeTF1

nousimposedecontribuer à faire
avancer

le marché
,

améliorer
lesconnaissancessur le médiaTV

et aider à établirdenouvelles
références

,

sanspourautantannulerlesanciennes.
Nous

n'
avonspaspourobjectifde " tuer

le
GRP

"

. Mais
,

à

côtédecesréférentsuniversellementpartagés ,

nous
allonsamenerdenouveaux référentsquisontplus
prochesde la mesureduROI.

TEIestencoredansuneconfigurationdemarché
difficile . Pourcontinuer à fairedubontravail

, pérenniser
le modèleéconomiquedeTF1 et maintenir

la valeur
dumédia

,

nouscontinuons à investirdansdesétudes

quiveulentêtredesréponsesauxattentesdenos
clients . Nousavonsoptimisénosressources internes
enrapprochant la recherche

,

la prospective et

le développement ,

avecdeséquipestransverses

quedirigeChristineRobert et quivonttravaillerdans
unsoucidecross-fertilization. »
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Lamesure d

'

audience à l

' èredudigital
FromPrimeTime to MyTime

,

unouvrage d

' AndrewGreen

AndrewGreen
,

GlobalChiefMarketingOfficerforthe
Media

,

Content & Technologydugroupe Ipsos ,

vientde
signerunouvrage , publiéenGrande-Bretagne aux
éditionsWarcLtd

, quifait le pointenzoopagessurla

façondont la mesure d

'

audiencedesmédiasévolue
dans le monde

,

sous
l

'

impact et la pressionde la rupture
numérique.

"

Larévolutionnumériqueestentrainde
transformer la façondontles individusconsomment les

médias.Aujourd
'

hui
,

unindividuselibèredescontraintes

imposéesparlesdiffuseursouéditeurs et seconstruitsa

uneétudequantiquisertiraenjuin .
Et

,

avecCCA
,

nousallons

refairedessociostylesde l

'

han-net ,

»

L

'

autrecharnierencourschez
HavasMédiaconcerne la notionde " out of home "

,

étude
dontlesrésultatssortirontavant l

'

été .
À

la rentrée
,

sortiraune
étude

, développéeparHavasMédiaenpartenariatavec

Orange ,

sur l

'

efficacitédestroisécrans
,

avecunfocussur la

façondont ils secomplètent.
Desétudessurlesciblessontégalementenchantierau
seindesrégies et desinstituts .

TF1Publicité
, parexemple ,

a montéunObservatoire surlesenfantsde4-14ansavec
l

'

Ifopsurle médiaTV
(

nouvellespratiques , engagement des

« Conforter la valeurdumédia »

L

' avisdeStéphaneMartin
,

déléguégénéralduSNPTV
« Entantquesyndicat

professionneldumédiaTV
,

noussommestrès
attachésauxétudesquiconfortent

la valeurdenotremédia . C' est

encoreplusvraiaujourd
'

huiface
à la multiplicationdesmédias et

dessupports . L

'

unedespistesderecherchequinous
intéresseestcommentallerplusloindans la recherche
deseffets d

'

uneconsommationmédiaquiassocie
linéaire et délinéaire

,

maison
et horsfoyer.. . L

'

autrepiste
concernetoutcequiestrattaché à la qualité d

'

exposition
. Enfin

,

il

y

a toutes lesrecherchessur la

personnalisation descontactsoudesgroupesdecontactque la

technologiepermet et permettrademain. »

propregrilledediffusionoude
lecture

,

aumomentqu' il a choisi.
Face à cesfragmentation et

segmentationdesaudiences
,

de
nouvellesapprochessemettent
enplaceafindemesurernonplus

l

'

audiencedu "

primetime "

,

mais
l

'

audiencede "

mytime
"

pourun
individudonné "

, explique-t-ilenintroduction.
Avantderejoindre le groupe Ipsos ,

AndrewGreen a dirigé
la recherchedeplusieursgrandesagencesmédias

(

Carat
,

OMD
, Zenithûptimédia ).

parents et desenfantsvis-à-visdeschaînes et des
programmes

,

et doncvis-à-visde la publicitéqui
y

estdiffusée
)

. Cette
année

,

la régie s' intéresseraplusparticulièrement auxusages
(
les

"

DigitalNatives "

et réactualiseraunObservatoiresurles

jeunes "Ygénération
"

. Desoncôté
, Elfop ,

dans le cadrede
sondépartementNumérique ,

a lancéen2009TNTVision
,

l

'

ObservatoiredespratiquesenmatièredeTVnumérique.
Enavrildernier

,

le pôleétudesdeGroupMa

, quant à lui
,

présenté lesrésultatsde
la deuxièmevaguede l

'

Observatoire
dumobile

,

misenplaceen2009.

Lepoidsde l

' efficacité
« LemédiaInternetestenmanque d

'

outilsdemesure d

'

efficacitédes

médiasdigitaux et
c' estunvéritableenjeupournous »

,

constateLuc
TranThang , présidentduSRI

( Syndicats desrégies Internet
).

« Cequiestvalablepour n' importequelautremédiaestvalablepour
la télévision . Noussommesattachés à la création

d

'

étudesqui
viennentrappeler la valeurdecemédia »

, remarqueStéphaneMartin
,

directeurdéléguéduSNPTV . Pour2010
,

TF1Publicité s'

inscritdans
la continuité riesétudesmenéescesdernièresannées

sur l

'

efficacitéde
la télévision .

« Nousallonsplusloindans
la

synergieTV
/

Web
, expliqueChristineRobert

,

directriceadjointe
dumarketing , recherche-développement-prospective de '

FF1

Publicité . Nousavonsmontéundossiermultisource sur le

fonctionnementde l

'

efficacitédu11A
, afindebiencomprendrecommentse

structurecetteefficacité ,

et nouscommençons à investir la Calch-up
TVNoustravaillons avecMédiamétriesurlesapplications Streaming
TVen .s' appuyantsur le baromètreStreamingTVdeMédiamétrie

» Larégie s' intéresseégalement à l

'

impactducontexte

publicitairesurunecampagnedonnée . Lesrésultatsdecette
étudedevraientêtreconnus

à la mi-2010.
UneétuderécenteTF1Publicité

/

Médiamétrie
/

Weborama a

portésurlesrépercussions d

'

unecampagneTVsur le Search.
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Études

« Nousavonségalementbeaucoup
travaillé à construireunebasede

donnéesexclusivedémontrant
l

'

efficacité à court terme
,

"

auplus
prèsduROI "

,

d

'

unecampagne
TVsurlesventes à partirde

MédiawayWorldpanel ,

et nous
continuerons à l

'

enrichir
;

poursuitChristineRobert . Nous
avonsaussiparticipé à l

' étude

AzoaqsavecNielsenquimontre
l

'

efficacité à longtermedumédia

TVEnfin ,

d

'

ici aumoisde_juin ,

TElPublicitésortiraaussiun
dossiersur "

l

'

impactde la TV
sur le capitaldemarque à long
terme

"

. A chaquefois ,

le média

TVseramisenperspectiveavec

lesautresmédias
,

y compris le

hors-médias.

Contextederécessionoblige ,

uneautreétuderéaliséeavecTNSSofresestvenue à point
nommépourmontrer

la corrélationentrepuissancede l

'

écran
,

mémorisation et ventesincrémentales .

« Tord n' estpasétal à tout

entélévision
,

l

'

audienceestunproduittrèssophistiqué »

, remarque
ChristineRobert . C' esten

s' appuyantsurcetteétudequeTFI
Publicité a lancécetteannéeunegarantieécranduPeaktime

LucTranThang
(

SRI
)

:

il LemédiaInternetest
enmanque d

' outilsde
mesure d

' efficacitédes
médiasdigitaux et

c' estunvéritable
enjeupournous. »

ChristineRobert
(

ThPublicité
)

:

« Nousavons
montéundossier

m ultisourcesurle

fonctionnementde
l

' efficacitéduWeb. »

desmédiasendémultipliant
formats et endispersantles
dessolutionsnouvellesaux
viennentenrichir et affiner

qu'unclébut...

surlesciblesacheteurs d

'

une

trentainedecatégoriesde
produitsdegrande
consommation .

«

C' est l

'

aboutissement

deplusieursannéesdetravailsur
cetype d

'

indicateursconstate
LaurentMatait

,

directeur
marketingdeTFIPublicité.
L

'

étudee-Top (

mesure d

'

efficacitéduparrainageon
line

)

va s' enrichir d

'

ici à la

finde l

'

année d

'

unenouvelle
dimension : lescritères d

'

engagement à la marque.
Unechoseestsûre : les
étudesmédiasontencorede
nombreuxchantiers à mettre
enoeuvre

, pourune
valorisationtoujoursplusfinedes
médiascouverts . La
technologie , quibouleverse l

'

univers

lesterminaux
,

lescontenus
,

les
audiences

,

vientaussiapporter
études . I.esmesurespassives

lesdonnées . Et ce n' est

?

AnikaMichalowska
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03/05/10 12:30 Specific Media procède à un recrutement stratégique pour soutenir sa position de leader en Europe 
continentale

Specific Media procède à un recrutement stratégique pour soutenir sa position de leader en Europe continentale

Le réseau de publicité en ligne engage un spécialiste confirmé du secteur pour piloter sa croissance en Europe

Specific Media engage Philippe Besnard au poste nouvellement créé de directeur général (Managing Director, MD) pour l'Europe 
continentale. M. Besnard pilotera la politique de croissance stratégique dans cette région, et supervisera les opérations actuelles en 
France et en Allemagne. Il sera sous la responsabilité de Colin Petrie-Norris, directeur général international. 

La création de ce poste de haut responsable confirme l'engagement de Specific Media pour se développer stratégiquement en Europe 
continentale et pour continuer à déployer des solutions innovantes et fournir un service de haute qualité aux annonceurs ainsi qu'aux 
éditeurs de site. 

M. Besnard apporte à ce poste plus de 16 années d'expérience professionnelle. Il était dernièrement directeur général Europe du Sud 
d'AOL, où il a développé et intégré les trois activités de publicité du groupe : réseau publicitaire, régie exclusive et portails détenus en 
propre. Il occupait le même poste chez Advertising.com avant la fusion avec AOL, et le chiffre d'affaires a augmenté de 200 % pendant 
les deux années de sa direction. 

Précédemment, M. Besnard a été COO de Laureate International, une sociétéd'investissement située aux États-Unis et spécialisée dans 
l'enseignement et le e-learning, en tant que directeur général de la filiale française. 

Il était auparavant senior vice-président de la division Interactive d'AOL, et a tenu un rôle majeur dans l'application de l'expertise de la 
société au domaine du contenu et de la publicité en ligne. Il fut également l'un des fondateurs du SRI (le Syndicat des Régies Internet), 
l'association française des principales régies publicitaires en ligne. 

Avant ce premier passage chez AOL, M. Besnard a été président de Meccano (le fabricant de jouets) pour les États-Unis. Il a débuté 
sa carrière dans les services financiers pour entreprise (à la Financière de Serbie) et dans le conseil (au Boston Consulting Group). 

« Nous sommes à une étape particulièrement intéressante de notre croissance » déclare Colin Petrie-Norris, directeur général 
International de Specific Media. « Nous continuons d'élargir notre présence en Europe et nous rencontrons chaque année un succès 

croissant. Par son expérience exceptionnelle et son parcours dans le secteur online, Philippe est dans la position idéale pour nous 

aider à progresser dans cette région, et bien sûr en France. Je suis très heureux de l'accueillir au sein de notre équipe. »

« Je suis fasciné et passionné par l'innovation constante et l'efficacité sans cesse renouvelée de la publicité en ligne », déclare
Philippe Besnard, directeur général pour l'Europe continentale. « Je suis impressionné par la croissance et par les résultats de 

Specific Media dont la situation est absolument unique : celle d'être le seul acteur mondial et indépendant du secteur. Je suis très 

heureux de le rejoindre et fier d'être membre d'une équipe qui s'efforce sans cesse d'être la meilleure dans son domaine, en 

travaillant enprofondeur sa qualité de service et ses leviers technologiques. »

Specific Media est une régie publicitaire online spécialiste des technologies de ciblage basées sur l'analyse d'audience. Son réseau 
donne accès à plus de 260 millions d'internautes dont 28 millions en France (source comScore et Nielsen, avril 2009). Grâce à sa 
technologie propriétaire, Specific Media propose aux annonceurs un ciblage basé sur la pertinence sociodémographique, 
géographique, contextuelle et surtout comportementale. A travers une combinaison unique de technologies de ciblage avancées, une 
couverture puissante via son réseau de sites Premium, et une expertise fine en analytique comportementale, Specific Media apporte 
une réponse mesurable aux enjeux marketing des annonceurs. 

Pour plus de renseignements, visitez http://www.specificmedia.fr/

Jérémy Bellais

01 58 65 00 70

jbellais@hdlcom.com
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Specific Media procède à un recrutement stratégique pour 
soutenir sa position de leader en Europe continentale

Le réseau de publicité en ligne engage un spécialiste confirmé du 
secteur pour piloter sa croissance en Europe

Specific Media engage Philippe Besnard au poste nouvellement créé de 
directeur général (Managing Director, MD) pour l'Europe continentale. M. 
Besnard pilotera la politique de croissance stratégique dans cette région, 
et supervisera les opérations actuelles en France et en Allemagne. Il 
sera sous la responsabilité de Colin Petrie-Norris, directeur général 
international.

La création de ce poste de haut responsable confirme l'engagement de 
Specific Media pour se développer stratégiquement en Europe 
continentale et pour continuer à déployer des solutions innovantes et 
fournir un service de haute qualité aux annonceurs ainsi qu’aux éditeurs 
de site. 

M. Besnard apporte à ce poste plus de 16 années d'expérience 
professionnelle. Il était dernièrement directeur général Europe du Sud 
d'AOL, où il a développé et intégré les trois activités de publicité du 
groupe : réseau publicitaire, régie exclusive et portails détenus en 
propre. Il occupait le même poste chez Advertising.com avant la fusion 
avec AOL, et le chiffre d'affaires a augmenté de 200 % pendant les deux 
années de sa direction. 

Précédemment, M. Besnard a été COO de Laureate International, une 
société d'investissement située aux États-Unis et spécialisée dans 
l'enseignement et le e-learning, en tant que directeur général de la filiale 
française.

Il était auparavant senior vice-président de la division Interactive d'AOL, 
et a tenu un rôle majeur dans l'application de l’expertise de la société au 
domaine du contenu et de la publicité en ligne. Il fut également l’un des 
fondateurs du SRI (le Syndicat des Régies Internet), l’association
française des principales régies publicitaires en ligne. 

Avant ce premier passage chez AOL, M. Besnard a été président de 
Meccano (le fabricant de jouets) pour les États-Unis. Il a débuté sa 
carrière dans les services financiers pour entreprise (à la Financière de 
Serbie) et dans le conseil (au Boston Consulting Group). 

« Nous sommes à une étape particulièrement intéressante de notre 
croissance » déclare Colin Petrie-Norris, directeur général International 
de Specific Media. « Nous continuons d’élargir notre présence en Europe 
et nous rencontrons chaque année un succès croissant. Par son 
expérience exceptionnelle et son parcours dans le secteur online, 
Philippe est dans la position idéale pour nous aider à progresser dans 
cette région, et bien sûr en France. Je suis très heureux de l’accueillir au 
sein de notre équipe. »

« Je suis fasciné et passionné par l’innovation constante et l’efficacité
sans cesse renouvelée de la publicité en ligne », déclare Philippe 
Besnard, directeur général pour l’Europe continentale. « Je suis 
impressionné par la croissance et par les résultats de Specific Media 
dont la situation est absolument unique : celle d’être le seul acteur 
mondial et indépendant du secteur. Je suis très heureux de le rejoindre 
et fier d’être membre d’une équipe qui s’efforce sans cesse d’être la 
meilleure dans son domaine, en travaillant en profondeur sa qualité de 
service et ses leviers technologiques. »

Specific Media est une régie publicitaire online spécialiste des 
technologies de ciblage basées sur l’analyse d’audience. Son réseau 
donne accès à plus de 260 millions d'internautes dont 28 millions en 
France (source comScore et Nielsen, avril 2009). Grâce à sa technologie 
propriétaire, Specific Media propose aux annonceurs un ciblage basé sur 
la pertinence sociodémographique, géographique, contextuelle et surtout 
comportementale. A travers une combinaison unique de technologies de 
ciblage avancées, une couverture puissante via son réseau de sites 
Premium, et une expertise fine en analytique comportementale, Specific 
Media apporte une réponse mesurable aux enjeux marketing des 
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annonceurs.

Pour plus de renseignements, visitez http://www.specificmedia.fr/

Jérémy Bellais
01 58 65 00 70
jbellais@hdlcom.com

avec BUSINESS WIRE

Imprimer

Avertissement légal >> Cours différés d'au moins 15mn, CAC 40 en temps réels.
Sources: IS.eFinance Solutions, IDC ComStock Inc. et autres. IS.eFinance Solutions développé et produit 

par Interactive Data Managed Solutions SAS , © 2010.
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Accueil > Les clefs du succès pour booster le ROI des campagnes d’acquisition sur Internet

Les clefs du succès pour booster le ROI des 
campagnes d’acquisition sur Internet
Par ADVERTISE

Créé le 07/05/10

En hausse de 6% en 2009, la communication online en France représente un marché de 2,11 milliards 
d’euros nets (3e Edition Observatoire de l’e-pub, Syndicat des Régies Internet, Capgemini Consulting, 
UDECAM).

 

Advertise Me, agence interactive en Marketing Direct Online spécialisée sur la problématique de recrutement 
de profils à la performance, a triplé son chiffre d’affaires en 2009 enregistrant plus de 70 nouveaux 
clients. Elle dévoile les clefs du succès pour booster les campagnes d’acquisition sur Internet au travers de 
ses solutions phares : l’Emailing à la performance  et la Coregistration, le tout piloté par un nouvel outil de 
tracking propriétaire multi canal (version Bêta) !

 

ADVERTISE-ME, UNE AGENCE D’E-MAILING A LA PERFORMANCE SUR MESURE :

Afin de garantir à ses annonceurs l’atteinte de leurs objectifs, Advertise Me s’assure de la faisabilité de 
chaque nouvelle campagne en quelques étapes clefs:

1. Définition des objectifs clients : volume, cible, délai, mécanique adaptée, etc. ;
2. Test de diffusion sur les BDD dont Advertise Me est propriétaire : cette étape permet l’établissement

approprié d’un coût d’acquisition client ;
3. Diffusion auprès de son réseau d’éditeurs rémunérés à la performance, Advertise Me dispose d’un

réseau puissant et qualitatif composé de plus de 130 bases de données partenaires (Télé-Loisirs,
Manger-Leger, Isaveurs, etc.)

En relation directe avec ses éditeurs, Advertise Me peut mettre en ligne une campagne dans les 48h.

 

 

COREG-FEED LA SOLUTION DES E-MARCHANDS POUR COLLECTER DES PROFILS QUALIFIES :

 

Via sa filiale COREG-FEED, Advertise Me opère dans le domaine de la collecte de profils qualifiés selon la 
méthode de la coregistration, un des leviers de E-marketing les plus performants pour le recrutement de 
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nouveaux clients. COREG-FEED a développé son propre réseau de coregistration alliant qualité et volume 
de recrutement :

 

- Qualité du réseau éditeur : COREG-FEED dispose d’un réseau d’éditeurs composé en majorité de sites 
médias & sites marchands, dont certains en exclusivité comme Cybercartes.fr ou Girls.fr.

Les avantages sont notamment de permettre une collecte issue d’un trafic 100% naturel et auprès d’éditeurs
non sollicités par l’affiliation.

 

- Volume de recrutement : Au cours de l’année 2009, COREG-FEED a collecté plus de 2 millions de profils 
sur son réseau. L’outil technique COREG-FEED permet l’affichage dynamique d’offres de coregistration en 
fonction de certains critères comme par exemple la civilité ou de la date de naissance renseignés par 
l’internaute.

 

Au cours de 4ème trimestre 2009, COREG-FEED a obtenu un taux d’ouverture moyen de 44% sur les mails 
de relance envoyés aux inscrits collectés.

 

UN NOUVEL OUTIL DE TRACKING 360°

Devant la nécessité croissante pour les annonceurs de maîtriser leur ROI, Advertise Me se dote d’un outil de 
tracking multi-canal (360°) développé en partenariat avec l’agence parisienne 3W online.

 

image: 

Marketing channel Marketing ; Performance ; Prospects
Le 1er portail collaboratif des professionnels des services et du négoce High Tech

Haut de page

URL source: http://www.channelbp.com/content/les-clefs-du-succ%C3%A8s-pour-booster-le-roi-des-campagnes-d%E2%80%
99acquisition-sur-internet

 Site Internet : Channelbp.com

 Date : 10/05/2010

 Fichier : 1691411285.pdf

 Copyright : Channelbp.com

http://www.channelbp.com/print/14100

2/2
SYNDICAT DES REGIES

INTERNET



Recherche

infos

Dernière minute : Création du 
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Venez débattre de l'avenir de 
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communication

Kantar Media : Indicateurs 
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Le magazine Comunicas? 
distingué par l' IABC 

La Tribune crée un prix pour 
des femmes d’exception

Voici part en campagne

Archives

Partenaires :

Venez débattre de l'avenir de la 
presse et de la communication

Presse Edition 12/05/2010

Vous êtes cordialement invités à venir débattre sur l'avenir de 
la presse et de la communication lors de la Conférence 
consacrée à la Presse et à la Communication, dans le cadre
des 3e Rencontres de la diffusion multicanal dans la Presse 
et la Communication - Bilan 2009 et perspectives 2010, 
Organisées par Presseedition.fr le mercredi 9 juin 2010, qui se 

déroulera de 11h30 à 13h au Salon OnLine 2010*.    

Contenu
Gratuit ou payant, les modèles gagnants ; la communication à 
la conquête des nouveaux médias ; l’irrésistible ascension 
des mobiles ; le smartphone est-il l’avenir du magazine ; les 
nouveaux outils du cross-média ; les annonceurs en veulent 
toujours plus...

                Animateur
Daniel Dussausaye, Directeur de la rédaction de 
presseedition.fr   

Principaux intervenants 
• Eric Avril, Directeur du marketing, groupe Reader’s Digest 
France
• Denis Decoster, BDM, Creative Professionnals Europe 
Adobe
• Xavier Dordor, Directeur général de l’Association pour la 
Promotion de la Presse Magazine (APPM) & Audipresse 
• Didier Le Bagousse, Président de la Délégation Production 
Publicitaire de l’AACC & Directeur général de HPS (Havas) 
• Amalric Poncet, Directeur Digital et Internet du groupe Marie 
Claire
• Luc Tran-Thang, Président du SRI, VP Orange Advertising 
Network

Pour s'inscrire - A renvoyer à
presseedition@orange.fr
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Sommaire

"
Lesmédiasserallient

à la
bannière

"
Profession

,

acheteur d

'

e-pub
"

Lesformatsmisent
sur le dialogue

p.38

P.40

P"42

L

'

e-pubreprésente500millions d

' eurosnets
, que

sedisputentprèsde150régies . Contenus
, ciblage

comportemental ,

formatsévénementiels :
l

' heure
estauxinnovationspourséduirelesannonceurs.

I

a publicitésurInternetest
diviséeendeuxgrandes
techniquesdecommercialisation :

le « searchmarketing »

(

liens

sponsorisés et mots-clés
)

et la

publicité « display »

(

bannières
,

richmedia
,

vidéos
)

. Lesearch
estdominéparGoogle , quienglobe9o%%du
marchéfrançais à traverssonmoteurde
recherche et sonréseaudesitesaffiliésAdSense . Un

leadershipqueMicrosoft et Yahoocomptent
bienattaquerdès2011avecleurallianceautour
dumoteurderechercheBing . Objectifdesdeux

portails : reconquérirdespartsdemarchésur
Googlegrâce à une « expériencederecherche »

différente . Ledisplay,

lui
, représenteunpactole

d

'

unpeumoinsde500millions d

' eurosnets
quesedisputentprèsde150régies .

Décryptage
d

'

unécosystèmeprotéiforme à traversles
acteursqui le composent ,

leursspécificités ,

leursenjeux et leursperspectives.

LESACTE .ARS

Il existetroisgrandes famillesderégies
Internet . D

' abord
,

desrégiesintégrées à unportail
detypeYahoo

, OrangeouMSN
,

à desrégies
médias

(

LeMonde
,

TF1
)

oucellesdepure
player (

Auféminin
,

Allociné
)

. Ensuite
,

lesrégies

ditesderéseauxouexternes
, quivendentles

inventairesdeplusieurssites
,

comme
Adverline

,

Hi-Media
, HoryzonMedia

(

filialedugroupe
Pages jaunes ) , 24 / 7

RealMedia
,

Weborama
,

SpecificMediaouencoreBlogBang (

filialede
Publicis

)

, spécialistedesblogs et
de la

vidéo.
Enfin

,

lespetitesstructuresquicommercialisent

unoudeuxsitestrèsspécifiquessurunsecteur

précis (

luxe
,

B to
B

,

etc.
)

. Soitprèsde150
régiessurunmarchétrèsencombré

,

même si les
20membresduSyndicatdesrégiesInternet

(

SRI
)

réalisent8o%%duvolume d

'

affaires.

Stratégiederéseaux

« Onpensedepuistoujoursquecesecteur
vaseconcentrer. Pourtant

,

il secréedes
régiestouslesjours ,

et d

' autres
,

commecelle
d

'

AOL
, disparaissent »

,

observeHélènePerez
,

directriceassociée d

'

Isobar. Leréseauaméricain

a
eneffetcessésesactivitéspartouten

Europe ,

à
l

'

exceptionduRoyaume-Uni . Ducoup ,

PhilippeBesnard
,

ex-directeurgénéral d

'

AOL

Advertising ,

a rejointSpecificMediacomme
directeurgénéral ,

tandisqu'unebonnepartie
de l

'

équipede la régie d

'

AOL a intégréHi-Media

( qui a
racheté l

' allemandAdLinkMediaen
septembre2009 ).

"
""
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"

BrigitteCantaloube
(

YahooFrance
)

:

« Lesponsoringdeblogsparlesmarques
estunaxededéveloppementfortpournous. »

Letableauneseraitpascomplet si on
oubliaitdepréciserquelesgrandsportails
ontdéveloppéenparallèledeleuroffre
commercialeunestratégiederéseaux . Ainsi

,

Yahoo
vendlesespacesdeParuVendu

,

Kelkoo
,

LaPosteouSport24 . Orange ,

deViaMiche

réseausocial

personne n' a oublié la

polémique soulevéefin2007
par le servicedeciblage
BeacondeFacebook

, qui a

obligé le réseausocial à

imaginer desformesdepublicité
moins intrusives . Beacon
permettaitauxmarquesachetées
ourecommandéesparles
utilisateursdeFacebook d

'

apparaîtresurleurpage
personnelle

. Sous leurpression ,

Facebook a reculé et désactivé
cette fonction . Atypique ,

le réseauutiliseeneffetses

propresformatspublicitaires ,

commelesannoncesimage
et texteplacées à la droite
despages.
Facebookestunacteurmajeur

d

'

Internetaveci8millions
d

'

utilisateursactifsenFrance
,

dont6o%%seconnectent
quotidiennement

,

soitiomillions
deFrançaissusceptiblesde
voirdespublicitéschaquejour.
Pour

la commercialisation
,

CyrilZimmermann
(

Hi-Media
)

:
« Nousallions

éditiondesites
, régiepublicitaire et solutions

demicropaiement . »

linoudeSports.fr . Et MSNannonce3oosites

partenairessurMicrosoftMediaNetwork . Ces

régiesenmarqueblanche
(

ou « blind »

)

,

c'

està-diresansmention
d

' éditeur
, proposentles

inventairesinvendusoulesemplacementspeu
attractifsauprix d

'

environ i euro le coûtpour
mille

,

contre
5

à
io eurospour les

emplacements « premium ».

Facebookjoueselonsespropresrègles
Facebookutilisedeuxcanaux

:

uneplate-formepourlespetits
annonceurs

, quipeuventcréer
eux-mêmes leursannonces

,

et unerégieintégrée lancée
endécembre2008pourattirer
lesgrandesmarques.

Effetbouledeneige
Laplate-forme fonctionne
commeuneplacedemarché

,

sur le modèledeGoogle ,

avec
unsystème d

'

enchères . « Le

pluspetitdénominateur
communest le coûtpourmille . Si

l

'

annonceur X offre o ,5oeuro
et unannonceur Y

o ,8o ,

c' est
la publicitédecedernierqui
seradiffuséeenpriorité »

,

détailleDamienVincent
,

directeurFrance . Larégie ,

forte
d

'

unedouzainede
commerciaux

, opèrecomme
sesconsoeursdeYahooou
Orange ,

maislestroisformats
vendussont « made in

Facebook »

: unformatimage et

DamienVincent
,

directeur
France :

« Lesinternautes

peuventrecruterdesfanspour
la marque. »

texte
,

unautrepour lesvidéos
et untroisièmebaptisé
Engagement . « Lesinternautes

peuventcliquersur
le bouton

l

'

aime "

et recruterdesfans
pour la marque . Cetteaction
peutmultiplierpardix

le nombre d

'

impressionsde
la publicité »

,

s' enthousiasme
DamienVincent . Unefonction

à doubletranchant :
encas

deretoursnégatifs ,

le réseau
socialpeutdéciderdestopper

la campagne .P.C.

Laurence Bonicalzi-Bridier
(

Weborama
)

:

« Nous faisonsduciblagesociodémographique
depuis2002 et comportemental depuis2008. »

LESSPÉCIFICITÉS
TouteslesrégiesWeb n' offrentpasles

mêmesservicesselon la famille à laquelleelles

appartiennent . Cellesdesmédias s' appuientsur
leurscontenuspourséduirelesmarques (

lire
enpage38 )

. Lesrégiesdesportailsmettenten
avant la puissancedeleurpage d

'

accueil
,

capabledetoucherplusieurs millions d

'

internautes
enunejournée ,

et leurcapacité à monterdes
opérationsspéciales . « Lesponsoringdeblogs
parlesmarquesestunaxededéveloppement
fortchezYahoo

,

décritBrigitteCantaloube
,

directricegénéraledeYahooFrance . AprèsTech
You

et SFR
,

ouÉcotidiensoutenuparE.Leclerc

depuismaintenant troisans
,

nousvenonsde
lanceravecCoca-ColaLightunechaîne
litestyle , DailyWoman. »

À chacunsavaleurajoutée
ChezMSN

, quiseprésentecomme la

première régiededisplay ,

c' estégalement la

puissance defeuquiestmiseenavant .
« Avec

MSN
,

WindowsLive et Messenger,

nous
touchons27millions d

' intemautes enFrance
,

soit
unsurdeux »

, rappelleAnne-ClaudePoinso
,

directricemarketing.
Laspécificité d

'

Hi-Media
, premièrerégie

indépendantedeFrance et d

'

Europeselonson
PDGCyrilZimmermann

,

estsatripleactivité :

éditeur
(

20sites et 55millionsdevisiteurs

uniques ) , micropaiementavecAllopass et Hi Pay,

et régieenligne .
« Aucundenosconcurrents

nepeut,

commenous
,

dire à unsiteInternet : Je

peuxmonétiservotreaudiencepar la publicité
avec

la régie ,

lesmicropaiements et organiser
despartenariatsentrenossites »

,

détailleCyril
Zimmermann.

" " "

N° et date de parution : 1590 - 20/05/2010
Diffusion : 12747
Périodicité : Hebdomadaire
STRATEGIES_1590_33_17.pdf
Site Web : www.strategies-online.com

Page : 34
Taille : 95 %
1355 cm2

Copyright (Stratégies)
Reproduction interdite sans autorisation

2 / 3

SYNDICAT DES REGIES
INTERNET



LucTranThang (
OrangeAdvertising Network

)

:

« Lemarchédudisplayesttrèsfragmenté et

manquedetransparence. »

"" "

Certainesrégiesoffrentuneexpertisedans
lestechniques deciblagecomportemental et de

reciblage , quipermettentdefairerevenirun
intemaute surunsite .

C'
est le casdeWeborama

,

pionnièreduciblage , quisedéfinit d

' ailleurs

autantcommeunesociététechnologiqueque
commeunerégie .

« Nousfaisonsduciblage
sociodémographique depuis2002 et

comportemental depuis2008 . Nousensommes à la

version
3

denos logicielsAdPerfAdvertiser et

Publisher »

, rappelleLaurenceBonicalzi-Bridier
,

directriceassociée.

Régiepublicitairespécialistedestechnologies
deciblageenligne :

c' estainsiqueseprésente

Specific Media .
«

Nousachetonsdes inventaires

quenousenrichissons d

'

informations issuesdu

ciblagecomportementalavantdelesrevendre

auxagencesmédias »

, expliqueNicolasMignot ,

directeurFrancedeSpecificMedia.

LESENJEUX
« Dansnotreécosystème ,

toutle
mondeest

à
la foisconcurrent et partenaire . Et

nous
sommestousenquêtedumêmeeurodepublicité »

,

analysePhilippeBesnard
,

directeurgénéralde

SpecificMedia .
L

'

enjeuprincipaldesrégiesest
doncdepersuaderannonceurs et agences
médiasqueleuroffreest

la pluspertinente ,

à la

foisentermesdepuissance et deprécision . « Il

fautposséder la plusgrossebasededonnées

possibletoutenmaîtrisantlestechnologies
deciblage »

,

affirmeLaurenceBonicalzi-Bridier
,

directriceassociéedeWeborama.

Longtempsvendueuniquementaucoûtpour
mille

(

CPM
)

,

l

'

e-publicitédisplay a
subileseffets

de la
crise .

Annonceurs et agencesontvoulu

optimiserleursachatsdepublicitéenligne ,

et

PhilippeBesnard
(

SpecificMedia
)

:

« Dansnotreécosystème ,

tout le monde

est à la foisconcurrent et partenaire. »

lesoffres à
la performance ,

surle
modèledes

AdLinksdeGoogle ,

sesontmultipliées . Les

campagnessontalorsvenduesaucoûtparclic

(

CPC
)

ouaucoûtparacquisition (

CPA
)

. « En

2010
,

lesgrandscomptesvontconsacrerentre

zoet 30%%deleurachat d

'

espacedisplay à des

campagnes à la performance »

, préditLaurence

Bonicalzi-Bridier.

Capsurlessupportsmobiles

D

'

où l

'

importancedemaîtriser les
techniques deciblage et

dereciblagepouradresser

la
bonnepublicité à

l

' intemautesusceptiblede

cliqueroud

' acheter.
« Posséder la technologie

estunénormeatout »

,

estimeAnne-Claude
Poinso

,

directricemarketingdeMSN . « Le

display à la performancereprésentedéjàunquart
denotrechiffre d

'

affaireset devraitatteindre

30%% à la finzolo »

, ajouteBrigitteCantaloube
,

directricegénéraledeYahooFrance.

L

' autreenjeumajeur,

c' est la
montéeen

puissance rapidedessupportsmobiles .

Téléphones
, smartphones ,

consolesdejeux et bientôt
tablettesdetypelpadnécessitentdespublicités

adaptées . « Celanereprésenteencorequ'un

toutpetitsegment,

mais il estenforte
progression »

,

constateCyrilZimmermann
, patron d

'

HiMedia
, quivientdelancerHi-MediaMobile.

« Cemétierévoluedumédiaplanning je

planifieet

j'

achète versdu "

mediadelivering
"

savoirdiffuserdupointdecontactsurtous
lessupportspossibles »

,

résumeFranck

Farrugia ,

cofondateurde l

'

agencemédiaRe-Mind.

LESPERSPECTIVES
L

'

avenir  de l

'

e-publicité s'
écrira-t-ilenpartie

endehorsdesrégies?Lesplates-formesde
placesdemarché

(

« adexchanges »

)

permettentauxannonceurs et agencesmédiasde

MykimChikli
(

Performics
)

:
i( Lesplates-formes

deplacesdemarchépermettentderationaliser

uninventairepublicitairequasi infini. »

vendre et acheterdescampagnes d

'

e-publicité
sansintermédiaires humains .

Il
s' agitdeRight

Media
(

Yahoo
) ,

MicrosoftAdCenter
,

Double
Click

( Google )

ouencoreOrangeAdMarket
,

quidémarrecemois-cienFrance et

enEurope
(

lireStratégiesn?1583)

. « Lemarchédudisplay
esttrèsfragmenté et manquedetransparence.
Lesplacesdemarchésont la prochaineétape
de la ventedepublicitésurlesmédias

numériques »

, analyseLucTranThang ,

vice-président d

'

OrangeAdvertising Network .
Hi-Media

vaégalement lancerenjuin ,

danslesneufpays

européensoù la régieestprésente ,

sapropre
plate-forme ,

Hi-MediaPerformance
,

avecune

technologiepropriétaire.
Trèsenvoguedanslespaysanglo-saxons ,

cesystèmedeventeauxenchèresautomatisée

et

sansintermédiation débuteseulementen
France . Lesinventaireséchangéssurcesplaces
demarchésontessentiellementdesinvendus

,

même si
lesopérateursdéclarent tousoffrir

égalementdesemplacements « premium »

. Selon
FranckFarrugia ,

cofondateurdeRe-Mind
,

cette

techniqueestpromise à unbelavenir
:

« Lesad
exchangespermettent l

'

acquisitionentemps
réeldepointsdecontacts .

C'
estunemanière

différentedevendreuninventairepublicitaire.
À

terme
,

l

'

interpénétration desdifférentes
placesdemarchépourraitfairedecesdispositifs
unacteurmajeurdudisplay. »

UneprévisionpartagéeparMykimChikli
,

présidentedePerformics et
directricegénérale

deZenith-Optimedia France : «
Lesadnetworks

sontunetendancedefond . Latechnologie
structure le médiaInternet . Avecces

platesformes ,

ellesemetauservicedela

rationalisation d

'

uninventairepublicitairequasiinfini. »

Enattendant
,

lesannonceursontencorebesoin

desrégiespour lesguiderdans la junglede
l

'

e-publicité .

PatrickCappelli
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American Express 
restructure son offre 
pour le secteur public

Le projet de fibrage des 
Hauts-de-Seine pourrait 
être annulé

GoAdv va être 
définitement délisté 
d'Euronext le 9 juin

Prisma Media et 
Dailymotion Advertising 
intègrent le SRI

L'Arjel publie la liste des 
sports concernés par les 
paris

Quatre agences en 
compétition pour le 
budget de Free

TF1 abandonne ses 
poursuites contre 
Youtube
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dans la production 
collective de films

Xavier Niel est candidat 
au sauvetage du Monde

Neteven lance une 
nouvelle solution pour 
vendre sur Amazon

Toutes les actus

FRANCE
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DERNIERES ACTUS

Lundi 31 mai 2010, 12h11
Prisma Media, la régie publicitaire du groupe Prisma (Femme Actuelle, 
Télé Loisirs, Gala, Géo, Capital, Voici…), filiale de l'allemand 
Bertelsmann, et Dailymotion Advertising, régie publicitaire du site de 
partage vidéo, font désormais partie du Syndicat des régies Internet 
(SRI). L'association regroupe désormais 21 régies, dont 24/7 Real 
Media, AlloCiné, Benchmark Média, HI-Média ou Orange Advertising 
Network.
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Précédent : GoAdv disparaît
d'Euronext

Suivant : Paris en ligne
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Voir un exemple
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Sondage

Tensions à l'international, climat, secousses 
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Tous les sondages

nmlkj Non, j'ai déjà fait mes réservations

nmlkj Non, mais j'ai pris une option annulation

nmlkj Oui, mais je ne partirai pas loin

nmlkj Oui, j'attends les offres de dernière minute
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Prisma Media et Dailymotion Advertising ont rejoint le SRI

 

En avril et mai, le SRI a accueilli deux nouveaux acteurs de l’e-publicité en France : les régies Prisma 
Media et Dailymotion Advertising. Présent depuis plusieurs années sur Internet, Prisma Media a 
bénéficié d’une forte croissance sur le media en 2008 et 2009 pour être désormais fréquenté par plus de 
10 millions de visiteurs uniques chaque mois, avec des sites issus de marques de la presse française 
comme Femme Actuelle, Télé Loisirs, Gala, Géo, Capital ou Voici, et plusieurs sites en régie 
commerciale.
Spécialisée dans les formats In-Stream et la mise en place d’opérations spéciales, la régie Dailymotion 
Adverstising crée, pour sa part, des dispositifs 360° en invitant les internautes à vivre de nouvelles 
expériences de marque sur le web, le téléphone mobile, les télévisions connectées ou les tablettes. 
Dans le monde entier, Dailymotion propose à ses 65 millions de visiteurs uniques de regarder et partager 
plus de 13 millions de vidéos qu’elles soient conçues par ses utilisateurs ou issues de ses partenariats 
et de son programme Motionmaker.
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SRI : adhésiondePrisma
Media et Dailymotion
Advertising
Enavril et mai2010

,

le SRI
( Syndicat

desRégiesInternet
)

a accueilli 2

nouveauxacteursde l

'

e-publicitéen
France : lesrégiesPrismaMediaet

DailymotionAdvertising . Prisma
Media a bénéficié d

' uneforte
croissancesur le mediaen2008 et

2009pourêtredésormaisfréquenté
parplusde10millionsdevisiteurs
uniqueschaquemois . Quant à

DailymotionAdvertising , spécialisée
danslesformatsIn-Stream et la mise
enplace d

'

opérationsspéciales ,

la régiecréedesdispositifs360?
enproposantauxinternautesde
nouvellesexpériencesdemarque
sur le web

,

le téléphonemobile
,

lestélévisionsconnectéesoules
tablettes . Aveccesdeuxnouvelles
adhésions

,

le SRIcomptedésormais
21régiesmembres.
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SRI
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vient
d

' accueillirdeuxnouveauxadhérents : PrismaMédia et DailymotionAdvertising . Deuxarrivées

quiportent à 21 le nombrederégiesmembresduSRI.
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DeuxnouveauxadhérentsauSyndicatdesrégiesInternet
INTERNET . LeSyndicatdesrégiesInternet a annoncé lundi31mai l

' adhésiondedeuxnouveauxmembres : lesrégiesPrismaMedia et Dailymotion Advertising . Le

premierafficheplusde10millionsdevisiteursuniqueschaquemois
,

aveclessitesdeFemmeactuelle
,

Gala
,

Géo
,

etc . Quantausecond
,

il propose à ses65millions

devisiteursuniquesderegarder et partagerplusde13millionsdevidéos . Aveccesdeuxadhésions
,

le SRIcompte21régiesmembres.
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Le Syndicat des régies Internet a annoncé lundi 31 mai l'adhésion de deux nouveaux 
membres: les régies Prisma Media et Dailymotion Advertising. Le premier affiche plus 
de 10 millions de visiteurs uniques chaque mois, avec les sites de Femme actuelle, 
Gala, Géo, etc. Quant au second, il propose à ses 65 millions de visiteurs uniques de 
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L

Avecseulement12millions d

' eurosderecettes
en2009 ,

la
vidéoenligneestunmarché d

' avenir.
Sesatouts?Lesuccèsde la « catch-up » TV

,

uneefficacitéprochedecellede la télévision
et uncoûtencorebieninférieur.

a publicitévidéoenligne ,

c' est

l

' Eldoradode l

' annonceur
,

lanceAnne-Sophie
CruqueMerlhe

,

directricegénéralede
l

'

agence6AM
(

Fullsix
)

. Tousles
critèressontréunis : la

performance
, quasiidentique à celle

dumédiatélé
,

le coûtattractif et
l

'

interactivité. »

Uneldoradoémergent , qui n' auraitgénéréen
2009que12millions d

'

euros (

i

)

. « Maiscechiffre
neprendpasencompte la pubvidéodansles

"

in-banners "

, comptabiliséedans le display.
Onestdoncbienau-delà »

,

constateMarie
Delamarche

,

directricedéléguéeduSyndicatdes

régies Internet
(

SRI
)

.
Et quandonsaitque le

nombredevidéosvuesenFrance a progressé
de141%%enunan

(

5 ,4

milliardsen
septembre 2009 )

,

onimagineque la margede
progression estgrande! « Cemarchéestsurtouttirépar

l

'

explosionde la

"

catch-up
" TV »

,

affirme
JeanPascal Mathieu

, vice-présidentde l

'

agencede
marketing interactifNurun . Autrelevier : la «

professionnalisation » ducontenuvidéodes « pure

players » commeYouTubeouDailymotion
qui ,

ensignantdesaccordsavecdeschaines
detélévision

,

desstudiosdecinéma et de
musique ,

ontattirédesannonceurs . « Pournous
,

le digitalestdevenuunmédiademasse
,

au

mêmetitreque la télévision . Et la
vidéoenest

l

' outilclé
,

ditAnne-SophieCruque-Merlhe ,

dont
l

'

agenceproposedepuisquelquesmois l

' offre

baptiséeAlternativeTV
,

descampagnes
centréessur la vidéoenligne . Surtoutqu'une

campagnesur le Netoffrantunebonnevisibilité

peutcoûterde300000 à 400000euros
,

contre

700000 à unmillion d

'

eurosentélé. » « Côté

format ,

le marchévapour l

' instantverscequ'il

connaît
,

c' est-à-dire
le

"

pre-roll
"

,

assezproche
duspotTVquiprécèdeunprogramme »

,

dit
StéphaneAmbrosini

,

directeurgénéral d

' Adconion

MediaGroup . Unformatquibitsespreuves :

il seraitdeuxfoisplusefficaceentermesde
mémorisationqu'unspotTV. D

'

oùunmeilleur
« engagement » de l

' intemaute
,

notionutilisée
désormaiscommemesureoutre-Atlantique et

surlaquelle la plupartdesacteursduNet
planchent .

« Enmesurant l

' activitécérébrale d

' un

individudevantunécran
,

deschercheursont
montréque l

'

onestunefois et demieplusactif
devantunordinateurquedevant la

télévision »

,

remarqueAnne-SophieCruque-Merlhe . Même
la scienceenestconvaincue :

la vidéoenligne
est le formatpublicitairesurlequelmiserdans
lesannées à venir. YoannaSultan R' bibo

(

1

)

Observatoire de l

'

e-pub , SRI-Udecam-Cap GeminiConsulting.
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« Pureplayers »

le pleindecoulenus
Pourattirerlesannonceurs

,

YouTube
et Dailymotion

pratiquentunepolitiqueactivedepartenariatsavecles
chaînesdetélévision

,

lesstudiosdecinéma et leslabels
musicaux . Lespetitsacteurs

,

eux
,

seconcentrentsur
le partagedecontenusprovenantdesinternautes.

1

I

y

a toutjusteunmois
,

YouTubefêtait
sescinqans

,

à grandrenfortdechiffres

impressionnants : 2 milliardsdevidéos
visionnéeschaquejourdans le monde

,

24heuresdevidéospubliéeschaque
minute . Et

,

dans l

'

Hexagone ,

16millionsde
visiteursuniques . Derrière

,

le challenger
Dailymotion n' estpas à la traîne

,

avecprèsde
iomillionsdevisiteursuniquesenFrance

(

Nielsen

NetRatings , janvier2010
)

. Quiauraitparié ,

il

y

a encorequelquesannées
,

suruntel
développement decesplates-formes vidéo?

Pour s' imposersurcesecteurémergent ,

YouTube et Dailymotionontoptépourune
politiqueactivedepartenariats . Unemême
bataillededroitspourunmêmeobjectif :

séduirelesannonceurs
, jusque-làréticents

à sponsoriserducontenugénéréparles
utilisateurs

(

ditsUGC
, pour « UserGenerated

Content »

)

oupiraté . Chaînesdetélévision
,

groupesdepresse ,

studios
,

et plus
récemmentlabelsdemusique ,

lesplates-formes
signentaccordsuraccord .

« LapolitiquedeYou
Tubeestsimple : être le pluslargepossible
entermesdecontenus

,

lanceAnthony
Zameczkowski

,

directeurdespartenariatsdeYouTube

pour la France et l

'

Europede l

'

Est . Nousnous
positionnonsaussicommeprincipalmoteurde
recherchedevidéos . Il

y

a aujourd
' huiplusde

requêtessurYouTubequesurYahoo. » Une
tendance à l

' exhaustivité
, conjuguée à la

volontédeproposerdescontenuspluslongs :

« Notrepartenariat , signé il

y

a quelques
semainesavecLagardère , prévoit la diffusionde
3ooheuresdeprogrammes longs ,

dontdes
fictionscommeJoséphine , angegardienouJulie
Lescaut . L

'

objectifestmêmedelesmonétiser
à

l

'

étranger »

Faceauleaderincontesté
, Dailymotion a

Youin

e
:
Se »c

choisiunpositionnementpluséditorialisé :

« Nousvoulonsnousdifférencierenmettant
enscène lescontenus : nousavons la

capacitédetransformernotresite
,

oudecréerdes
chaînesthématiques ,

commenousallons le

faireavecPurePeopleouavecEDFsur le

développement durable »

, expliqueMartinRogard ,

directeurFrancede la société . Depuismai
dernier et le lancementcontroverséde l

'

émission
detélé-réalitéDilemmesurW9 , Dailymotion
miseaussisur le « live »

:
« Dilemmeest

diffusée22heuressur24endirectsurnotresite
et l

' intemautepeutmêmechoisirsacaméra.
Unepremière! Le18juin ,

nousallonsdiffuser
le premierconcertenlive

,

enpartenariatavec
GoomRadio »

,

annonceMartinRogard.
Pourexistersurcemarché

,

desacteursplus
modesteschoisissentdesepositionnersurce
qui a faitlesbeauxjoursdesdeuxleaders

:
les

contenuspostésparlesintemautes eux-mêmes.

YahooVidéo a ainsiabandonné l

'

idéedese
déployerentantqueplate-formevidéo .

« Nous

LeleaderYouTubevise
à

l

' exhaustivité enproposantdes
contenusplus longs ,

comme lesfictions
(

Julie

Lescaut
,

à

g.
)

. Sonchallenger Dailymotionmise
sur le « live »

,

telle l

' émissiondetélé-réalité
Dilemme

(

enhaut
) ,

et surunpositionnement
pluséditorialisé.

t

préféronsdevenirdesintégrateurs decontenus.
1.---l- - SurFlickr

,

nousproposons le service

\

Photo-
\

, ... .: ,.
,

\%%
:
. -_

;

\

--

,7 k..long : pouriseurosparan
,

l

' intemautepeut
,

.

,

, `?

posterdesvidéosde90minutes
maximum

, personnelles et originales ,

et très
qualitatives »

, expliqueChristophe
Pelletier

,

directeurdecommunicationdeYahoo.

Vimeo
, plate-formedepartagedevidéos

,

mise
elleaussisurle qualitatif . Première à proposer
de la hautedéfinition

,

Vimeoséduitunpublic
deprofessionnelsou d

' amateursexigeants.

Exigencedecontenuspremium
Autremodèleoriginal :

celuideVODEmotion
,

quirémunère lesinternautesenfonctionde
l

' audiencedeleursvidéos . Cetteplate-forme ,

axéesurducontenupratique ,

validechaque
vidéoavantde la publier. « Lesauteursgagnent
uneurotouteslesl000vidéosvues . Surles
quatrepremiersmoisde2010

,

nousavons
versé30000euros à nosauteurs »

, explique
OlivierRegrigny ,

cofondateurde la sociétéNew
MediaPlus

,

éditriceduportailvidéo . Surtout
,

VODEmotionséduitdesannonceursdeniche
:

« Surunevidéodecoursdegolf,

onattireune
marquedematérieldegolf. Surcelle d

' une

" " "
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dossier..

0

0 0

recettedecuisine
,

l

' Atelierdeschefsdevient
sponsor »

. Maisdegrandesmarques ,

comme
L

'

Oréal et Renault
,

sontaussiprésentes . Revenu

publicitaireen2009 : w0000euros.
Lesmarquesontdonccompris l

'

enjeude
la publicitévidéoenligne ,

maisellesveulent
savoiroùellesmettent lespieds .

D

'

où l

'

exigence d

'

uncontenupremium .
« Leregard

desmarques à notreégard a changé : nous
sommesdésormais à mêmedeleur
proposerunegrilledeprogrammesdanslaquelle
ellesvontchoisir le contenuquilesintéresse »

,

expliqueMartinRogard ,

deDailymotion . Sur
Dilemme

, quiséduitles15-24ans
,

les
annonceurs télécomsontréponduprésent , par
exemple . « Nosrevenuspublicitairessont
encroissanceconstante »

, poursuitAnthony
Zameczkowski

,

deYouTube . Maisaucunsitene
communique sursesrevenuspublicitaires.

Ils s' exprimentenrevancheavecenthousiasme
surleursscores d

' audience
, quipermettentde

fidéliserlesannonceurs .
« Avec le systèmeYou

TubeInsight,

nouspouvonsanalyser l

' audience

jourparjour,

et mêmemesurer le taux d

'

attentionautour d

' unevidéo »

, explique le directeur
despartenariats . ChezDailymotion ,

onpropose
unciblage à la minutedunombredevidéos
vues

. Cettemesurede la performance ,

certains acteursenontfaitleurspécialité ,

comme
AdconionMediaGroup . Setarguant d

' être le

premierréseauvidéofrançais ,

il proposeaux
annonceurs

d

'

optimiserleurscampagnesaujour le

jour : « Nouspouvonschangerunevidéodesite
,

mettreunecréation à la place d

' uneautre »

,

affirmeStéphaneAmbrosini
,

sonprésident.

Choisirle spot à visionner
Lesannonceurslesplusactifsdans

la publicité
vidéoenligne? «

L

' alimentation et l

'

automobile
,

quiétaientdéjàprésentssur le médiatélévision.
Ilstrouventdanslesnouveaux médiasdes

supports trèscomplémentaires ,

notammentpour
développerleurimage »

,

observeArnaudRouat
,

responsabledesachatschezHavasDigital .
«

C' est

Laplate-formedepartagede
vidéosVimeo

(à
g. )

mise
sur le qualitatifpourse
distinguer . Elle a ainsiété la

première à proposerde
la hautedéfinition

(

HD
).

Quant à VODEmotion

(à

dr.
) , plate-forme axée

surducontenu

pratique ,

ellerémunère
lesinternautes enfonction

de l

' audiencedeleursvidéos.

avanttoutsur la télévisionderattrapagequese
porte l

'

appétitdesannonceurs »

,

noteAnthony
Zameczkowski . Logique : unprogramme forten
télévisionestunprogramme fortsurInternet.

Et comme le marchévanaturellementversce
qu' il saitfaire

,

le formatpublicitairequi a
le vent

enpoupeest le

« p?-roll »

( spotdiffuséavant la

vidéo
)

, proche d

'

unspotdepublicité à la

télévision . Dailymotionproposeaussides « mid-roll »

,

pourdesformatsvidéopluslongs : « SurDilemme
,

nousvoyonsque l

'

intemauterestedevantson
écran5ominutesenmoyenne!Nouspouvons
doncimaginerdecouper la vidéoparun " roll "

toutesleszominutes »

,

affirmeMartinRogard.
PourStéphaneAmbrosini

,

le marchémérite
encoredemûrir : « Pendantun "

pre-roll
"

,

l

'

intemaute

régies

MarieDelamarche
,

directrice

déléguéeduSyndicatdes

régiesInternet
(

SRI
).

Quellevisionavez-vous
dumarchéde la publicité
vidéoenligne?

MarieDetamarcne . Larévolutionesten
marche . Même si le marchéreprésente
encoreunchiffre d

'

affairesmarginal ,

toutes
lesrégies s'

y

intéressentdeprès et suivent
avecattention l

'

évolutiondesusages.
Noussavonsqu' unecampagnesur le Net
doitdésormaisutilisercenouveaucanal
qu' est la vidéo.

Desréglementationssurlesformats
sont-elles déjàenplace?
M.D

. C' est le rôleduSRI
,

avecdesstructures
comme l

'

International Advertising Bureau

(

IAB
)

,

deprivilégierlesbonnespratiques ,

pournepasuser
le « capitalpatience » de

l

' internaute . Nousévitonsainsile « mid-roll »

surdesformatsvidéocourts . Sur le

« pre-roll »

,

estpassifPourmoi
,

l

'

avenirde la publicitévidéo
enligne ,

c' estrin-banner "

,

c' est-à-dire la

bannièresurlaquelleoncliquepourouvrirunevidéo.
Unevidéoenrichie

,

avec laquelle l

' internaute

interagit. »

YouTube a récemment réalisédestestsoù
l

'

onproposaità l

' internautedechoisir la

positiondesonspotdepub avant
, pendantou

après la vidéo .

« Outre-Atlantique ,

la plate-forme
Hulupropose à l

' utilisateurdechoisir la

publicitéqu'il regardera . Plutôtpertinent ,

car
pourquoi regarderunepublicitéBlédina

si

je

n' ai

pas d

'

enfantsenbasâge?,

détailleJean-Pascal
Mathieu

,

deNurun . C' estpourmoi l

' initiative la

plusaboutieentermesdepublicitévidéoen
ligne. » YoannaSultanR' blbo

«

II fautaméliorerlesmesures d

'

audience »

aucune réglementation n' existepour l

'

instant
sur

la longueur,

maisdesétudesmontrent
qu'au-delàde15secondes

,

l

'

internaute n' est

plusattentif.

Quelleest la politiqueconcernant
le

son?
M.D

. L

'

IAB
et nous-mêmes conseillonsque

dansles « in-banners »

,

le sonsoitcoupépar
défaut . Pourles « pre-rolls »

,

nousnesommes
pasforcémentpourimposerunjinglede
publicité ,

comme à la télévision
,

maispour
indiquer à l

' internauteparunpictogramme
qu' il estdansunformatpublicitaire.

Quelssontleschantiers à venir
pourlesrégiesduSRI?
M.D . Améliorer lesmesures d

'

audience.
Lanotion d

'

engagementde l

'

internaute
,

c' est-à-diresonimplicationparrapport à
la

vidéo
,

doitêtrepriseencompte . Autre
objectif : réévaluer

le tarif d

' unepublicitévidéo
enligne .

À notreavis
,

il estendessous
desavaleur

,

carencorerattachéautarifde
l

'

Internetclassique .Entretien : Y.S.R.
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